- =
' (]
.l R
v w
L I~
J 11}
(-

g

Vijroéni zprava 2001




Obsah:

Prezentacni cast

0 -- Kalendaf kli¢ovych udalosti roku 2001
2 -- Finanéni a provozni ukazatele

3 -- Spoleé¢ny dopis predsedy predstavenstva

a generalniho feditele akcionarim spolecnosti
5 -- Komentované finanéni vysledky

9 -- Nase sluzby

33 -- Sprava a fizeni spolecnosti

34 -- Predstavenstvo spolecnosti

36 -- Zprava dozorci rady

36 -- Dozorci rada spolecnosti

38 -- Organy spravy spolecnosti

38 -- Vykonné fizeni spolecnosti

39 -- Prohlaseni o mife souladu se standardy
radné spravy fizeni spolecnosti

43-- Financni cast

44 -- Konsolidované financni vykazy

za rok kondici 31. prosince 2001 (IAS)

47 -- Zprava nezavislych auditordi akcionarim spolecnosti
71 -- Zprava nezavislych auditord a Gcetni

zavérka 31. prosince 2001 (CAS)

73 -- Zprava nezavislych auditord akcionaidm spolecnosti

103 -- Informace o emitentovi cennych papiri

126 -- Zprava piedstavenstva o podnikatelské cinnosti spolecnosti
a stavu jejiho majetku

130 -- Zprava nezavislych auditord akcionariim spoleénosti

132 -- Zprava o vztazich mezi ovladajici a ovladanou

osobou a o vztazich mezi ovladanou osobou a ostatnimi

osobami ovladanymi stejnou ovladajici osobou

171 -- Informace pro akcionare

175 -- Pouzité pojmy a zkratky



udalosti roku 2001
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CESKY TELECOM, a.s., je dobrou obchodni adresou.

Jsme nejvétsim poskytovatelem cenové dostupnych
a modernich telekomunikacnich sluzeb na ¢eském

trhu. Disponujeme nejrozsahlejsi a nejspolehlivéjsi
komunikaéni infrastrukturou na tzemi Ceské repub-
liky, diky niz nabizime komplexni telekomunikaéni
sluzby uspokojujici individualni potreby zakaznikd.

Nasim cilem je byt prikopnikem integrovanych
telekomunikaénich feSeni nové generace. Chceme
bezchybné napliovat potreby zakazniki, realizovat
dlouhodobé podnikatelské cile a zvySovat hodnotu
spolecnosti. Chceme pokracovat v budovani transpa-
rentnich vztahi zalozenych na spolehlivosti a profe-
sionalité jak s tuzemskymi, tak se zahraniénimi
partnery. V ocich vefejnosti chceme byt stabilnim

a divéryhodnym clenem ceské spolecnosti. Pro nase
soucasné i budouci akcionare chceme byt vyhleda-
vanou investicni prilezitosti.



Finanéni a provozni ukazatele

Finanéni ukazatele byly zpracované z auditovanych konsolidovanych financnich vykazd ptipravenych v souladu s mezinarodnimi

Gcetnimi standardy. VSechny ddaje jsou — neni-li zminéno jinak - uvedeny v milionech K¢ a vztahuji se k 31. prosinci.

Financni ukazatele 1999 2000 2001
Vynosy 51 902 57 224 55 900
EBITDA - hospodarsky vysledek pred zahrnutim finanénich ndklad(i, dani, odpisti a amortizace 25732 26 696 27 155
EBIT - hospodarsky vysledek pred zahrnutim financnich nakladi a dani 12 323 12 071 10 115
EBT - hospodarsky vysledek pred zdanénim 8 442 9114 8771
Cisty zisk 6171 6 356 6 072
Aktiva celkem 155 486 160 377 159 097
Dlouhodobéd aktiva 134 614 141 525 140 822
Vlastni kapital celkem 97 478 103 807 107 023
Uvéry a kontokorentni Gty 37 466 33 110 27 003
Investi¢ni vydaje 20 460 18 730 18 863
Provozni ukazatele 1999 2000 2001
Pocet HTS v provozu (v tisicich) 3839 3 854 3 842
z toho: ISDN kanaly (v tisicich) 57 122 261
Penetrace HTS na 100 obyvatel (v %) 37 37 37
Penetrace HTS na 100 domacnosti (v %) 72 72 71
Podil HTS pripojenych na digitalni Gstfedny (v %) 77 86 95
Internet I0L - pocet zdkaznikd (v tisicich) 45 185 481
Pocet zakaznikl Eurotelu Praha, spol. s r.o. (v tisicich) 1070 2171 3238
Pocet zaméstnancti CESKEHO TELECOMU, a.s. 20 115 17 322 15 194
Pocet HTS na zaméstnance CESKEHO TELECOMU, a.s. 191 222 253
Pocet zaméstnanci Eurotelu Praha, spol. s r.o. 1627 2121 2 420
Pomérové ukazatele (v %) 1999 2000 2001
Pomér EBITDA k vynostim 50 47 49
Pomér Cistého zisku k vynostim 12 11 11
Pomér investi¢nich vydajd k vynostim 39 33 34
ROA (pomér Cistého zisku k celkovym aktiviim) 4 4 4
ROE (pomér cistého zisku k vlastnimu kapitalu) 6 6 6
Hrubé zadluzenost (pomér Grocenych dvérd k vlastnimu kapitalu) 38 32 25
Makroekonomické ukazatele ? 1999 2000 2001
Pocet obyvatel (v milionech) 10,3 10,3 10,3
Vyvoj hrubého domaciho produktu (v %) -0,2 3,1 3,6
Mira inflace (v %) 2,1 3,9 4,7
Mira nezaméstnanosti (v %) 9,4 8,8 8,9
Sménny kurz KE/USD - pramér 34,6 38,6 38,0
Sménny kurz Ké/USD 36,0 37,8 36,3
Sménny kurz K¢/EUR - prdmér 36,9 35,6 34,1
Sménny kurz K¢/EUR 36,1 35,1 32,0

" placeny i neplaceny pfistup
? Zdroj: CSU, Ministerstvo financi, CNB



Spolecny dopis predsedy predstavenstva
a generalniho reditele akcionarim spolecnosti

W Vazeni akcionafi,

Nase spolecnost svymi

vysledky v roce 2001 prokazala,
Ze dokaze pruzné reagovat

na zmény trhu a zachovat

si postaveni nejstabilnéjsiho

a nejsilnéjsiho operatora

v Ceské republice.

rok 2001 byl vyznamnym meznikem v historii ceského telekomunika¢niho trhu. Poci-
naje prvnim lednem byl tento trh oficidlné liberalizovan a telekomunikaéni spolec-
nosti tak mély moznost zacit requlérné soutézit o zakazniky ve viech oblastech tele-
komunikaci a nabizet jim své sluzby. Tim pokracovala Ceska republika v budovani
podminek pro rozvoj informaéni spolecnosti, ktera je nutnym predpokladem dal3iho
rlstu naseho narodniho hospodafstvi a jeho dspésného zaclefiovani v rdmci Evropské
unie. Tento rok byl vyznamny rovnéz z hlediska profilovani hlavnich smérl rozvoje
telekomunikagniho podnikani v Ceské republice. Potvrdilo se pokracovani silného
rlistu poctu zakaznik mobilnich telekomunikaénich operatort. V pribéhu roku pocet
uzivateltl mobilnich telefont pfekroéil magickou hranici 5 milionli a 50% penetraci
a koncem roku dosahl jesté pred 2 lety neuvéfitelné hranice 7 miliond uZivateld.
Ceskému telekomunikaénimu trhu se nevyhnul ani dalsi z trenddi vyspélych teleko-
munikaci, ktery se projevuje obzvlast v zemich Evropské unie. Doslo k prudkému
rozvoji internetu, datovych pienos(l a sluzeb. Pomér hlasového a datového provozu
se v priibéhu roku pomalu vyrovnaval a béhem roku 2002 ocekavame, Ze objem inter-
netového a datového provozu dokonce ptevysi provoz hlasovy.

Tyto zmény odrazejici posun komunikacnich potfeb zakaznik predstavuji pro
véechny telekomunikaéni firmy vyzvu k dalsimu podnikéni. CESKY TELECOM, a.s., si
je védom svého zavazku sehrat roli rozhodujiciho hybatele v rozvoji informacni spo-
le¢nosti v Ceské republice a zarovei naplnit oéekavani svych vlastnikd z hlediska
bezpecného ulozeni a zhodnocovani jejich investic. Nase spolecnost svymi vysledky
v roce 2001 prokazala, Ze dokaze pruzné reagovat na zmény trhu a zachovat si posta-
veni nejstabiln&jiiho a nejsilnéjsiho operatora v Ceské republice. I pres konkurenci
jiz ve viech oblastech naseho podnikani jsme udrzeli vykonnost spole¢nosti na
Grovni roku ptedchazejiciho a doséhli jsme v provozni i financni oblasti Grovné
srovnatelné s prednimi evropskymi telekomunikacnimi operatory. Krok, které nam
umoznily dosdhnout téchto vysledkd, byla cela tada. Vice jsme se fidili pranimi
a potfebami nasich zakaznikl, véetné zmény cen, zavedli jsme nové sluzby a zacali
jsme nabizet feSeni upravend podle jednotlivych skupin zakaznikd. Prostfednictvim
spole¢nosti Eurotel Praha, spol. s r.o., jsme posilili pozici jednicky na trhu mobilnich
sluzeb a koncem roku téméf polovina viech zdkaznik(l mobilnich operatorl vyuZiva-
la nasich sluzeb. Oblast sluzeb sité internet, kde jsme dosahli téméf 0,5 milionu
registrovanych uzivateld, spolu s oblasti datovych sluzeb, vykazaly nejvyssi nartsty
vynost a vytvéfeji tim zazemi pro budouci rdst spoleénosti. V neposledni fadé jsme
uvedenych vysledkd dosahli i diky rdstu provozni efektivnosti a sniZzovani poctu
zaméstnancd. Dalezitym internim predpokladem pro pokracovani konkurenceschop-
nosti spole¢nosti CESKY TELECOM, a.s., a jeji schopnosti spoluvytvaret cesky teleko-
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Ddlezitym internim pred-
pokladem pro pokracovani
konkurenceschopnosti spole-
énosti CESKY TELECOM, a.s.,

a jeji schopnosti spoluvytvaret
cesky telekomunikacni trh
bylo zavedeni Business
Modelu Fizeni.

munikaéni trh bylo zavedeni Business Modelu fizeni. Jeho zékladnim imperativem je
posileni zodpovédnosti za uspokojovani potfeb vnéjsich i vnitfnich zékaznik( a za
efektivni provoz obchodnich, podplrnych i korpordtnich aktivit. Podékovani patfi
viem zaméstnanciim za dosavadni praci.

Jsme si védomi toho, Ze budoucnost nasi spolecnosti nezavisi jenom na vysled-
cich uplynulych let. Je pted nami fada velkych vyzev, jejichz zvladnuti preduréuje
dspésnost CESKEHO TELECOMU, a.s., a upevnéni jeho ptedni pozice na ceském
telekomunika¢nim trhu. Bude dochédzet k dalSimu rozvoji telekomunikaéniho trhu
a rozsifovani konkurence zvySovanim aktivity stavajicich a vstupem novych alterna-
tivnich operator(. Nasi zdkaznici budou vyZadovat vétsi miru pfizplsobovani sluzeb
svym pfanim a predstavam a budou vyzadovat komplexnéjsi a naro¢néjsi feseni. Bude
dale rlst vyznam mobility a internetovych a datovych sluzeb. Tyto trendy telekomu-
nika¢niho podnikani a potfeby zakaznik( musime naplfiovat pfi soucasném dalsim
zvySovani provozni efektivnosti a pfipravé novych sluzeb a komunikaénich fesen.
Tim dosdhneme zvySovani vynosnosti jiz investovanych prostredk.

Jednoznacné jsme se piihlasili ke standarddm spravy a fizeni akciové spolec-
nosti ve smyslu Kodexu fadné spravy zpracovaného Komisi pro cenné papiry na zékla-
dé Principt Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD) a Sjednoceného
kodexu londynské burzy. Vsechny hlavni zésady jsme zapracovali do Stanov spolec-
nosti a nasledné do zékladnich fidicich dokumentl jiz v roce 2001, &mZ jsme
dovrsili dsili spravnich organt CESKEHO TELECOMU, a.s., o dosazeni uznavanych
standard(l fadné spravy akciové spolecnosti. Nasim primarnim cilem je splnéni zby-
vajicich podminek a parametrl fadné spravy akciové spolecnosti v co nejkratsim
obdobi. Véfime, Ze se nam podafi i v budoucnosti, tak jako dosud, vytvaret nové hod-
noty pro miliony naSich zékaznikd i pro vas, nase akcionafe. Nasi hlavni oporou jsou
kvalifikovani zaméstnanci, znalost telekomunikaéniho trhu a dlivéra investord v pod-
nikatelsky potencial CESKEHO TELECOMU, a.s.

7 LE

RNDr. Premysl Klima, CSc. Ing. Ondrej Felix, CSc.
generdlni feditel predseda predstavenstva
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2000
2001

1999

Konsolidované vynosy
v miliardach K¢

Komentované finanéni vysledky

57,2
55,9

Finanéni vysledky spole¢nosti
CESKY TELECOM, a.s., za rok 2001
dokazuji, ze jsme na ceském teleko-
munikaénim trhu, ktery se pocatkem
roku oteviel konkurenci, podnikali
Gspésné. Strategie kompenzovat oce-
kavany pokles vynost z tradi¢nich
hlasovych sluzeb vynosy z mobilnich
a datovych sluzeb a ze sluzeb s pfida-
nou hodnotou a zavedeni opatieni
zaméfenych na posileni telekomunika¢-
niho provozu umoziiuji CESKEMU
TELECOMU, a.s., se vyrovnat s plnénim
naro¢nych Gkoll a zhodnotit nové
trendy vyvoje trhu. Navzdory tlakim na
vynosy dokazal CESKY TELECOM, a.s.,
zvysit hospodarsky vysledek pred
financnimi naklady, zdanénim, odpisy
a amortizaci (EBITDA) jak v nominal-
nim vyjadreni, tak v procentualnim
vyjadieni jako podil EBITDA na celko-
vych vynosech. Vysledky obstoji
i v porovnani s vysledky, kterych
dosahla fada zapadoevropskych opera-
tord v prvnim roce podnikani na
liberalizovaném trhu.

Celkové konsolidované vynosy
doséahly v roce 2001 hodnoty
55,9 miliardy K¢, coz predstavuje 2%
pokles oproti minulému finanénimu
obdobi. Tento vysledek byl ovlivnén
predevsim vyvojem telekomunikaéniho
trhu v Ceské republice v prvnim roce
liberalizace. Trzni prostfedi charakteri-
zoval predeviim rychly rozvoj mobilni
telefonie a rostouci tlak ze strany
alternativnich operatord. Penetrace
uzivatell sluzeb mobilnich operator
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doséahla témér 70 %, zatimco v oblasti
pevnych linek zdstala jiZz nékolik let
na stabilni drovni okolo 37 %.
Zvysovala se poptavka po datovych

a internetovych sluzbach a sluzbach
s pfidanou hodnotou jak u pevnych
linek, tak u mobilnich operator(

a Castecné tak kompenzovala klesajici
vynosy z tradi¢nich hlasovych sluzeb
poskytovanych prostfednictvim pevné
telefonni sité (PSTN).

Objemové nejvétsi polozkou
konsolidovanych vynosti CESKEHO
TELECOMU, a.s., zGstaly vynosy
z hovorného z PSTN, které doséahly
v roce 2001 hodnoty 21,2 miliardy Kg,
coz je 0 12 % méné nez v roce 2000.
Vynosy CESKEHO TELECOMU, a.s.,

z hovorného tvofily 38 % celkovych
konsolidovanych vynos(, zatimco

v roce 2000 to bylo 42 %. Jednim

z dlivodl poklesu vynost z hovorného
byla zména struktury provozu ve pro-
spéch vytaceného pfistupu na internet
a snizeni cen hovorného vcetné cen
za volani do mobilnich siti. Témér

40 % z celkového provozu za rok
2001, ktery se meziro¢né zvysil o 8 %,
tvofily minuty vytaceného pfistupu

na internet, pfiéemz cena za pfistup
na internet je nizsi nez cena tradicni-
ho hovorného. Vyznamnou roli sehral
narlst celkového poctu uzivatell
sluzeb mobilnich operator( a rostouci
zdjem nasich zakaznikd o ptevedeni
klasické telefonni stanice na moderni
pfipojku euroISDN. V roce 2001

jsme také zménili zplisob dactovani



2001

2000

1999

3 438
3 057

2 476

Primérné vynosy na zaméstnance
CESKEHO TELECOMU, a.s.,
v tisicich K¢

hovorného. U¢inili jsme prvni kroky
k uplatiovani diferencovaného pfistu-
pu k rlznym segmentim trhu: presli
jsme k Casové tarifikaci a zavedli jsme
cenové programy pro domacnosti
i podniky. Vynosy z mési¢nich pausald
vzrostly meziroéné o 5 % na 7,3 mili-
ardy K¢ a castecné tak kompenzovaly
pokles vynost z hovorného.
Vynosy od provozovatell jinych siti
se snizily o 32 % na 3,9 miliardy K.
V souvislosti s celkovym poklesem cen
v mezinarodnim propojovani poklesly
vynosy od mezinarodnich operatord
0 31 % na 2,0 miliardy K¢. Vynosy od
domacich, zejména mobilnich, opera-
tord pak poklesly o 32 % na 1,9 mili-
ardy Ke. Vysoky pocet uzivateld mobil-
nich siti a vy3si ceny za hovory sméro-
vané z mobilnich siti do sit& CESKEHO
TELECOMU, a.s., vedly k celkovému
poklesu provozu v tomto sméru.
Nejvyraznéji kompenzovaly pokles
vynost z hovorného vynosy z datovych
sluzeb, euroISDN a ostatni telefonie,
které vzrostly meziro¢né o 19 %.
Celkové vynosy z téchto sluzeb cinily
5,3 miliardy K¢ oproti 4,5 miliardy K¢
v roce 2000. Prispély k tomu pfede-
v§im vynosy ze sluzeb euroISDN,
které vzrostly meziro¢né o 46 % na
2,9 miliardy Ké. Uspésna marketingova
kampan podpofila zajem zakaznikd
o0 sluzby euroISDN, takZe pocet ISDN
kanalt se béhem roku 2001 zvysil ze
122 tisic na 261 tisic. Také vynosy
z internetovych sluzeb se zvysily
0 24 % na 277 miliond K¢. Dokazuje
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to trvaly zadjem o kvalitni sluzby pla-
ceného pfistupu na internet, poskyto-
vaného pod obchodnim nazvem
INTERNET OnLine (IOL). Ke konci roku
2001 jsme evidovali celkem 55 tisic
zakaznikt placeného pfistupu na inter-
net. Celkovy pocet uzivatell placeného
(I0L) i neplaceného pfistupu na inter-
net (QUICK.cz) pak ¢inil 481 tisic.
Vynosy z pronajatych okruht vzrostly
mezirocné o 18 % a doséhly Grovné
2,4 miliardy K&. Narast byl patrny
zejména v segmentu velkoprodeje.
Rok 2001 byl pro spole¢nost
Eurotel Praha, spol. s r.o0., vlastnénou
z 51 % CESKYM TELECOMEM, a.s., dal-
§im v fadé dspésnych let. Konsolidace
vynos( Eurotelu Praha, spol. s r.o.,
¢inila 14,0 miliardy K¢ oproti lofiskym
12,1 miliardy K¢, to znamenda 16%
mezirocni narlst. Pocet zakaznikd
Eurotelu Praha, spol. s r.0., se
zvysil o vice nez jeden milion na
3,24 milionu. Nejvice pfibylo zdkazni-
ki predplacenych sluzeb. Stejné jako
v roce 2000, i v roce 2001 ziskal
Eurotel Praha, spol. s r.0., nejvétsi
pocet novych zékaznik( v poslednim
Ctvrtleti. V oblasti mobilni telefonie
je také patrny zvysujici se zajem
o sluzby s pfidanou hodnotou a dato-
vé sluzby, zakaznici Eurotelu Praha,
spol. s r.0., napfiklad odeslali celkem
1,2 miliardy SMS zprav, coz je
0 100 % vice nez v predeslém roce.
Celkové konsolidované provozni
naklady bez odpist se snizily mezi-
roné o 6 % a dosahly hodnoty



28,7 miliardy K¢. To bylo mozné
zejména diky pokracujici implementaci
modernich internich proces(l a provoz-
nich podpdrnych systémd, které
vedly ke snizeni poctu zaméstnancd
CESKEHO TELECOMU, a.s., a Gspore
nakladd. Pfispéla k tomu také kontrola
nakladd a snizeni plateb za propojeni
do siti jinych operator(, véetné
mobilnich.

V priibéhu roku 2001 jsme snizili
pocet zaméstnancl nasi spolecnosti
0 12 % na 15 194. Ukazatel efektiv-
nosti, vyjadfeny jako pocet telefon-
nich stanic pfipadajicich na jednoho
zaméstnance CESKEHO TELECOMU, a.s.,
se zvysil z 222 na 253. Pocet zamést-
nanc( Eurotelu Praha, spol. s r.o.,
se meziro¢né zwysil o 14 % na 2 420.
Konsolidované naklady na zaméstnan-
ce poklesly meziro¢né o 2 % na
7,6 miliardy K&.

Konsolidované platby za propojeni
do siti jinych operator(i poklesly
0 9 % na 7,4 miliardy K& diky poklesu
cen za propojeni jak do siti zahranic-
nich operator(, tak do siti mobilnich
operatord. Cesky telekomunikaéni Gfad
stanovil v prabéhu roku maximalni
ceny za propojeni vefejnych pevnych
telekomunikacnich siti a také za pro-
pojeni do vefejnych mobilnich teleko-
munikaénich siti. Liberalizace trhu
umoznila smérovat provoz rdznymi
zpUsoby pres alternativni domaci
i zahrani¢ni operatory za nizsi ceny.
Konsolidované platby zahrani¢énim
operatortm poklesly o 20 % na

2,5 miliardy K¢, konsolidované platbhy
domacim operatortm poklesly o 3 %
na 4,9 miliardy K¢.

Navzdory tlaku na vynosy, kterému
CESKY TELECOM, a.s., €elil v prvnim
roce svého plsobeni na liberalizova-
ném trhu, se podafilo eliminovat
jeho dopad na dosazenou hodnotu
EBITDA. Snizeni provoznich nakladd
v disledku zlepseni zékaznického
pristupu, zvyseni efektivity vnitfnich
procesl a dtsledné kontroly nakladd,
vedlo k meziro¢nimu zvyseni hodnoty
EBITDA o 2 % na 27,2 miliardy K&.
Marze EBITDA ve srovnani s rokem
2000 vzrostla 0 2 % a dosahla hodno-
ty 49 %, coz je dikazem velice dobré
provozni efektivnosti.

Odpisy vzrostly meziro¢né o 17 %
na 17,0 miliardy K¢. Stejné jako
v predchozich obdobich byly odpisy
podminéné vyraznymi investicemi
do rozvoje telekomunikacni sité na
konci 90. let a investicemi smérovany-
mi v posledni dobé vice do aktiv
s krat3i dobou Zivotnosti, jako je
napiiklad software. Provozni hospodaf-
sky vysledek pfed finanénimi naklady
a zdanénim (EBIT) poklesl meziro¢né
0 16 % na 10,1 miliardy K¢. Dalsi
snizeni zadluZeni v priibéhu roku 2001
vedlo k poklesu konsolidovanych
nakladovych drokd o 19 % na
2,2 miliardy K¢. Diky relativné silné
koruné vykazal CESKY TELECOM, a.s.,
konsolidovany kurzovy zisk ve vysi
358 miliont K¢. Konsolidovany hospo-
dérsky vysledek pred zdanénim (EBT)
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2001
2000

25,7

1999

EBITDA v miliardach K¢

2001 49 %
2000 47 %
1999 50 %

Marze EBITDA

27,2
26,7



2001 17,0

2000 14,6
13,4

1999

Odpisy v miliardach Ké

2001 253

2000 222
191

1999

Pocet HTS na zaméstnance

pak byl 8,8 miliardy K¢ a konsolidova-
ny €isty zisk 6,1 miliardy K¢, o 4 %
méné nez v roce 2000. Konsolidovany
Cisty zisk pfipadajici na jednu akcii
byl 18,9 K&.

Radime se k firmam s velice nizkou
zadluZenosti v porovnani s drovni
vykazovanou ostatnimi telekomunikac-
nimi operatory v Evropé. Hodnota
konsolidovanych dvérd poklesla na
27,0 miliardy K& z 33,1 miliardy K& na
konci roku 2000. Hruba zadluZenost,
vyjadrena jako pomér konsolidovanych
Grocenych avérd ke konsolidovanému
vlastnimu kapitalu, ¢inila 25 %, Cista
zadluZenost, vyjadiena jako pomér
rozdilu konsolidovanych drocenych
Gvért a konsolidované hodnoty
hotovosti a ekvivalentt ke konsolido-
vanému vlastnimu kapitalu, dosahla
hodnoty 18 %.

Celkové konsolidované investi¢ni
vydaje zlstaly v roce 2001 na stejné
trovni jako v roce 2000 a dosahly
hodnoty 18,9 miliardy K¢&. Investice
sméfovaly do dalSiho rozvoje kapacity,
kvality a spolehlivosti sité a nejmo-
dernéjsich technologii. Velka cast
nasich investic byla vynaloZena
na plnéni pozadavkd zékona o teleko-
munikacich, pfedevsim umoznéni
sluzeb vytacenda a prednastavena volba
provozovatele a prenositelnost &isla.
Eurotel Praha, spol. s r.o0., ziskal
v aukci na konci roku licenci UMTS
(Universal Mobile Telecommunication
System) za 3,5 miliardy K¢. Vlastni
platba za licenci je rozloZena do delsi-
ho obdobi.
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Vysledky roku 2001 potvrzuji nase
finan¢ni zdravi a stabilitu. Dokladem
je i nase stabilni ratingové hodnoce-
ni, které ztistava v Ceské republice
jiz po nékolik let na maximalni mozné
trovni, a to na hodnoceni A- od ratin-
gové agentury Standard&Poor’s a Baal
od ratingové agentury Moody's.

Nase finanéni vysledky nés fadi
k nejvyznamnéjsim spolecnostem
v Ceské republice.
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Sluzby se toef kolem zakazniki

Uspéch kazdé telekomunikaéni spolecnosti se odviji nejen od vyspélych technologii,
ale predevsim od zajmu zakaznika, ktefi je vyuZivaji, a kvalifikovanych zaméstnanca, O Spotfebitelsky trh |E| E%;kéi"n‘fteil:temetu
ktefi je poskytuji. Hlasové, datové, internetové, mobilni i velkoobchodni sluzby O Male a stredni podniky

CESKEHO TELECOMU, a.s., splfiuji predstavy zakazniki jednotlivych segmentd trhu. O - Telekomunikacnf

operatofi




Odpovidame na zmény trhu

V centru nasi pozornosti vsak
stale zistava clovék: zakaznik,
zaméstnanec, akcionar, cela
ceska spolecnost.

CESKY TELECOM, a.s., je lidrem éeského telekomunikaéniho trhu a patii k nej-
vétsim spoleénostem ve stfedni a vychodni Evropé. Tak jako se Ceska republika
intenzivné priblizuje vstupu do Evropské unie, tak se i CESKY TELECOM, a.s.,
pripravuje na podminky integrovaného trhu. Jen na Gzemi patnacti clenskych
statd EU phasobi nékolik stovek fixnich a vice nez padesat mobilnich operatori.
V ramci sladovani ceskych pravnich predpist s legislativou Evropské unie
vstoupil v poloviné roku 2000 v platnost zakon o telekomunikacich. CESKY
TELECOM, a.s., byl Ceskym telekomunikaénim dfadem povéfen poskytovat
univerzalni telekomunikaéni sluzbu. Cesky trh se od 1. ledna 2001 oteviel alter-
nativnim operatordim, kterym jsme zacali poskytovat propojovaci sluzby.

Rozsifili jsme pocet distribucnich kanalt a nabidli zakaznikdm atraktivni
sluzby. Provozujeme témér 4 miliony telefonnich stanic ve firmach a domac-
nostech. Nabizime Spickové internetové sluzby a hledame nové formy podnika-
ni ve virtualnim prostiedi. Poskytovanim sluzeb euroISDN umoziiujeme zakaz-
nikiim hlasovou a datovou komunikaci na kvalitativné vys$si drovni. Nabizime
Siroké spektrum pokrocilych feSeni, ktera umoziuji vyuziti multimedialnich
sluzeb. Disponujeme inteligentnimi sitémi na bazi progresivnich technologii.
Eurotel Praha, spol. s r.o0., rozsifuje nabidku mobilnich sluzeb. V centru nasi
pozornosti viak stile zistava clovék: zakaznik, zaméstnanec, akcionaf, celad
ceska spolecnost.

Rok 2001 byl ve znameni zasadnich zmén. CESKY TELECOM, a.s., zménil
nejen svou organizacni strukturu, ale také celou firemni kulturu. Podafilo se
nam zavést novou formu fizeni podle obchodniho modelu - Business Modelu
spolecnosti. Vychazi pfedevsim z narokd liberalizovaného trhu, ale také z poza-
davkid na nové technologie a zavazkd vyplyvajicich z telekomunikaéniho zako-
na. Novy zplisob fizeni ndam umoziiuje pruzné reagovat na prani a pozadavky
zakaznikd i na ocekavané zmény trhu.

Naslouchame zakazniktm

CESKY TELECOM, a.s., poskytuje komplexni hlasové a datové sluzby sirokému okruhu
zakaznikti na tzemi Ceské republiky. Liberalizace ¢eského telekomunikaéniho trhu
a s ni spojené zmény vyZaduji nové pfistupy, zdokonalovani stavajicich a nabidku
novych atraktivnich sluzeb.

0d zacatku roku jsme zavedli novou metodu G¢tovani hovort. Pulzni tarifikaci
jsme nahradili pro zakazniky vyhodnéjsim a prehlednéjsim actovanim na zakladé pro-
volaného €asu - casovou tarifikaci. Diky novému GEtovacimu systému Ensemble
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3 854

3 842
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Pocet HTS, vcetné ISDN kanald
v tisicich

poskytujeme zakaznikam individualni péci. Pro vétsi transparentnost G¢tovani nasich
sluzeb jsme nabidli moznost Detailniho rozpisu hovor(.

Na masivni expanzi mobilni telefonie a pozadavky trhu jsme reagovali cerven-
covym sniZzenim cen volani z pevné linky do viech tfi mobilnich siti. Zah&jili jsme
vyménu kartovych vefejnych telefonnich automattl za nové, které podporuji bezpec-
néjsi karty nové generace s vicefunkénim vyuzitim.

Abychom mohli co nejrychleji reagovat na poZadavky trhu, vymezili jsme
zékladni segmenty, v jejichZ ramci lépe sledujeme specifické potreby zakaznikd
a pruznéji nabizime odpovidajici feSeni. Segment spotiebitelského trhu reprezentuji
obcané a domdcnosti vyuzivajici prevazné hlasovych sluzeb prostfednictvim pevné
linky a sluzeb vytaceného pfipojeni k internetu. Malé a stfedni podniky se ve své
kazdodenni praxi neobejdou bez hlasovych i datovych sluzeb. A koneéné pro zékaz-
niky z fad velkych podniki vytvafime komplexni telekomunikaéni feseni.

Nabidkou produktovych bali¢kd, pripravenych primarné pro spotfebitelsky trh, jsme
reagovali na klesajici provoz hlasovych sluzeb na pevnych linkach. Ten byl zpdsoben
zejména stale se zvySujicim rozvojem mobilni telefonie. Balicky obsahovaly kromé vyhod-
nych cen za zffizeni pevné linky i cenové zajimava koncova zafizeni a sluzby zvysujici pfi-
danou hodnotu pevné linky, napfiklad zaznamovou schranku Memobox, Cekajici hovor ¢
novinku Mala konference. Zakaznici si mohli rovnéz zvolit cenovy program z nabidky
Home Mini, Home Standard nebo Home Maxi podle toho, kolik mési¢né provolali. V dubnu
jsme predstavili niz§i cenu volani v no¢nich hodinach pod nazvem Noéni pasmo.

Pokles zajmu o tradi¢ni pevnou linku nahradil zajem o pfipojky euroISDN, které
se v roce 2001 staly pro zakazniky cenové jesté dostupnéjsimi. Sluzby euroISDN
podporované produktovymi balicky se setkaly s velkym ohlasem. Jedna se o sluzbu
s nejvétsi dynamikou rdstu. Pfipojeni k internetu pres euroISDN vyuzivalo pres
13 tisic domacnosti. Vytacené pfipojeni k internetu prostfednictvim pevné linky vyu-
Zivalo vice neZ 430 tisic domacnosti.

Snizili jsme ceny mezinarodnich hovord, operatorskych sluzeb Czech direct
a volani z Karty X. Zpfistupnili jsme nové destinace a rozsifili pocet zemi, kde lze
vyuZzit sluzeb Czech direct a Karty X. I kdyZz objem mezinarodniho provozu celkové
poklesl, zaznamenali jsme zvyseny zajem o sluzbu Xcall. Mezi dspé&3né novinky roku
2001 patfily Karta X plus a E-mailova notifikace u zaznamové schranky Memobox.
Predstavili jsme také novou podobu prodejnich mist TELEPOINT. Zménili jsme cely
systém prodeje, coZ pfineslo zrychleni obsluhy zékaznikl. Zefektivnili jsme struktu-
ru fizeni prodejen a ¢ast z nich jsme prevedli do ekonomického prondjmu pod nazvem
TELEPOINT PARTNER. Tuto partnerskou sit stale rozsifujeme. Zdokonaleni systému a jed-
notna nabidka prodejen pfispivaji k vétsi spokojenosti a pohodli zékaznikd. Telefonické
centrum sluZeb obslouZilo v prabéhu roku 2001 téméF 4 miliony telefonatd.
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Mistni hovory

Dokonalejsi komunikace

Na konci roku 2001 bylo v siti CESKEHO TELECOMU, a.s., 0 105 analogovych
Gstfeden méné nez na jeho zacatku. Vzhledem k rostouci poptéavce po datovych
a internetovych sluzbach a rostoucim narokiim na kapacitu prenosové sité

a §itku pasma pokracujeme v nahrazovani analogovych ustfeden digitalnimi.

PSTN linky =——— ISDN kanaly =——

3 800 000

3 550 000
3 500 000
3 450 000
1999

Pocet pevnych linek
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Rychlejsi tok informaci Pocet ISDN kanal:
2000 122 000 2001 261 000

Pokro¢ila digitalizace umoznila pfipojovani vysokorychlostnich kanalt ISDN vyuzivanych

viemi segmenty zdkaznik( pro kvalitni prenos hlasu, dat a vysokorychlostni ptipojeni + 1 1 4 o/o
k internetu. Nékteré oblasti jsou jiz plné pFipojeny k digitalnim dstfednam. Stoprocentni

digitalizace sité CESKEHO TELECOMU, a.s., bude dokonéena k 30. 6. 2002.
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Pocet ISDN kanali v tisicich
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Pocet aktivovanych
Zelenych linek
85 191
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Provoz na Zelenych linkach
v tisicich minut

V segmentu malych a stfednich podnik( jsme se soustfedili na inovaci nabize-
nych sluzeb. Na trh jsme uvedli nové cenové programy a atraktivni balicky, které
umoZiuji rlizné zpisoby vyuZiti telefonni linky pro hlasovou i datovou komunikaci.
I u tohoto segmentu méla Gspéch linka euroISDN, kterd umozZiuje kvalitni datovou
komunikaci a rychly pfistup k internetu. Nasi zékaznici zacali lince euroISDN davat
prednost pfed klasickou pevnou linkou. Na atraktivité ji pfidalo i lednové sniZeni cen,
nabidka dalSich produktovych balick, pfesné navrzenych pro jednotlivé skupiny zakaz-
nikd, volitelné internetové cenové programy a moznost jejiho pofizeni na splatky.

Vedle prodejnich mist TELEPOINT a TELEPOINT PARTNER jsme nase stalé i nové
zakazniky oslovovali prostfednictvim sité vyskolenych obchodnich zastupcl a tele-
komunikacnich prodejct. Zavedli jsme bezplatnou linku urcenou specidlné pro
zékazniky tohoto segmentu. Své sluzby jsme zacali aktivné nabizet také formou tele-
marketingu.

Liberalizace trhu se nejvice projevila v segmentu velkych podnikd, ktery logicky
upoutal pozornost alternativnich operator(i, a to jak na poli hlasovych, tak datovych
sluzeb. Zakazniktim jsme proto nové nabidli atraktivni cenové programy zohledniuji-
ci rlizné objemy volani a vyhodné produktové balicky. V plné mite se potvrdilo, ze
klicem k dspéchu je komplexni nabidka sofistikovanych telekomunikacnich feseni
a ddraz na individualni pfistup. Zakaznici tohoto segmentu se vyznacuji potfebou
spolehlivé komunikace velkych objem( dat specifickymi sitovymi strukturami. Proto
nejcastéji vyuzivaji sluzby Frame Relay, véetné Mezinarodniho Frame Relay, Sluzby
prondjmu telekomunika¢nich okruhd, euroISDN30 nebo VPN (Virtual Private Net-
work). Mezi nové sluzby zamétené na podnikové zakazniky se zafadily Barevné linky
na platformé inteligentnich siti, které umoznuji rozdéleni nakladt mezi volanym
a volajicim a nabizeji zdkaznik(im potfebny komfort a kvalitu. Kromé Zelené linky
k nim nové patii Modra, Bild, Zluta, Duhové linka a Linka 0909.

Novinkou v oblasti datovych a integrovanych sluZeb se stal i pfenos hlasu
pomoci internetového protokolu (VoIP) pro mezinarodni komunikaci, ktery doplnil jiz
dfive nabizenou sluzbu umoziujici integrovanou interni hlasovou/datovou komuni-
kaci (Voice VPN). S cilem poskytovat zakaznikiim komplexni feseni jsme zvysili ddraz
na nabidku virtualnich privatnich siti (VPN).

Zacatkem roku jsme predstavili novy cenik Sluzby pronajmu telekomunikaénich
okruhd, k némuz jsme v pribéhu roku doplnili garantovanou drovefi sluzeb (SLA).
Diky zafijové nabidce SLA a sniZeni cen sluZzeb Frame Relay a Mezinarodni Frame
Relay umozriujicich pFistup do nasi datové sité jsme ziskali dalsi nové zakazniky.
Nasich sluzeb zacaly vyuZivat spolecnosti z fad obchodnich fetézcd. Dlouhodobou
smlouvu jsme uzavieli i s Ceskou televizi, pro kterou zajistujeme digitalni pfenos
televizniho vysilani s vyuzitim sluzby ATM a exkluzivné také hlasové a datové
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2000

1999

sluzby. Nasimi zakazniky jsou rovnéZz mnohé bankovni a finanéni spolecnosti. Diky
datové siti CESKEHO TELECOMU, a.s., kterd ma bezmala 120 vlastnich pfistupovych
uzlt, mohou vyuzivat sluzeb Frame Relay, ATM nebo Direct k trvalému propojeni
bankomat(, prodejnich mist a pobocek s centralami.

V roce 2001 jsme se spolecnosti AutoCont vytvofili sdruzeni a zhcastnili se
obchodni vefejné soutéZe vypsané Ministerstvem skolstvi, mladeze a télovychovy
Ceské republiky v rdmci projektu ,Internet do $kol“ SdruZzeni se stalo generdlnim
dodavatelem projektu. Zahajili jsme piipravné prace na pfipojeni 3 620 zakladnich
a stiednich kol v Cechach a na Moravé k internetové siti. S vladou Ceské republiky
jsme uzavieli ramcovou smlouvu na poskytovani rozsahlych sluzeb Komunikacni
infrastruktury Informacnich systém( Vefejné spravy.

Rozsifujeme mobilni sluzby

3238

2171

1070

Pocet zakazniki spolecnosti
Eurotel Praha, spol. s r.o.,
v tisicich

V roce 2001 zmizelo z loga Eurotelu Praha, spol. s r.o., symbolicky velké T. Spolec-
nost tak ilustrovala zménu své strategie - prestala byt pouhym telefonovanim a pfi-
nesla svym zakaznikdm nové druhy zabavy a praktické sluzby, které jim zpfijemnuji
kazdodenni Zivot. Vechny nové sluzby maji za cil naplnit krédo ,vice ze Zivota”.

Eurotel Praha, spol. s r.o., nabidl od kvétna novou, jednodussi a piehlednéjsi
strukturu tarif(i, s vétsim mnozstvim volnych minut a SMS zprav. Nevyuzité volné minu-
ty a SMS zpravy lze nové prevést do dalsiho mésice. Dal$i vyhodou je G¢tovani hovoru
po prvni provolané minuté po vtefinach. 0d listopadu mohli zakaznici Eurotelu Praha,
spol. s r.o., volat levnéji ve $picce a od prosince 2001 zaplatili o ¢tvrtinu méné za
odchozi volani po tfeti provolané minuté. Zvysil se zajem o sluzby s pfidanou hodno-
tou a datové sluzby. Zakaznici Eurotelu Praha, spol. s r.0., odeslali napfiklad v roce
2001 vice nez 1,2 miliardy SMS zprav, o 100 % vice nez v predeslém roce.

Roli inovatora potvrdil Eurotel Praha, spol. s r.o., kdyZ jako prvni na nasem
trhu predstavil sluzbu Go SMS Chat. Pro zakazniky pfedplacenych sluzeb pfipravil uz
tretf tarif pro pfedplacené karty Fun Go a dal3i alternativni moznosti dobijeni Go kre-
ditu pomoci sluzby Go GSM banking a prostfednictvim d¢tu smluvniho zakaznika
Eurotelu Praha, spol. s r.0. Snadny pfistup k informacnim sluzbam p¥imo z displeje
mobilniho telefonu nabidla sluzba Juice Easy. Praktickymi pomocniky pro viechny
uzivatele mobilnich telefond s podporou WAP se staly Mobilni priivodce a Mobilni
kompas. Mobilni prdvodce umoznil na zakladé urceni polohy vyhledavat bankomaty,
restaurace, hotely nebo dopravni spojeni. Mobilni kompas zaloZzeny na patentované
technologii orientaéniho a navigacniho systému uréuje smér k hledanému mistu nebo
jen svétové strany. Pfimo z displeje svych telefon( mohli zékaznici zacit zdarma vyu-

16 Vyrocni zprava 2001



-

Sirsi obzory mobilni telefonie

Mobilni telefon uz neslouzi jen k telefonovani, ale stava se zdrojem zabavy

a praktickym pomocnikem. Eurotel Praha, spol. s r.o., vsadil v roce 2001 na rozvoj
mobilnich sluzeb s pfidanou hodnotou. Spravnost tohoto rozhodnuti potvrdil vice
nez milion novych zakaznikd. Celkovy pocet zakaznik( spolecnosti

Eurotel Praha, spol. s r.0., dosahl hodnoty 3 238 tisic.

o

spol. s r.o.

Rok 2001 ve zkratce

-- nejvice novych zakazniki z ceskych operatori
-- GSM banking

-- Mobilni privodce a Mobilni kompas

-- pokryti Gzemi s 99 % ceské populace

-- Roaming s 238 operatory ve 104 zemich

-- fada dalSich novych sluzeb

-- nova identita a komunikace




dodavatele

Virtualni vesmir se rozpina

SEGMENTY

Prostfednictvim ods$tépného zdvodu Imaginet rozvijime Siroké spektrum sluzeb z oblasti

netradicniho podnikéani a e-business. Od poskytovani garantovaného pfipojeni k internetu O Spotfebitelsky trh |E| Poskytovatelé

pro domacnosti pfes portal internetovych sluzeb pro malé a stfedni podniky, aplikaéni QO Male a strednt podniky pripojent  nternet
sluzby, sluzby elektronickych médif a specializovana elektronicka trzisté aZz po budovani O Velké podniky lepl:rlé‘otr;l#nikaéni
neutralni e-platformy pro poskytovatele telekomunika¢nich a internetovych sluzeb.




Eurotel Praha, spol. s r.o.,
nabidl od kvétna novou,

jednodussi a prehlednéjsi
strukturu tarifd, s vétSim
mnozstvim volnych minut

a SMS zprav.

Zivat geografickych informaci Eurotel Cell Broadcast. Diky sluzbé Eurotel GSM banking
s novou multibankingovou technologii maji zdkaznici Eurotelu Praha, spol. s r.o., pfi-
stup ke svym bankovnim a¢tim az u 10 rdznych bank, a to i ze zahranici. UzZivatelé
sité Eurotel GSM ziskali moznost hrat popularni hru ,Chcete byt miliondfem” pres
WAP nebo prostfednictvim SMS zprav.

V roce 2001 Eurotel Praha, spol. s r.o., rozsifil nabidku sluzeb pro segment
podnikovych zakaznikd. V jeho ramci poskytuje individualni feSeni slozena z nej-
vhodné&jsich produktd a sluzeb podle obord, ve kterych firmy podnikaji. Nova sluzba
Eurotel Team Profi pro malé a stfedni podniky a zvyhodnény tarif Eurotel Optimum
Profi predstavuji jednoduchy zpisob, jak usnadnit a zlepsit komunikaci ve firmé
a snizit vydaje za telekomunikaéni sluzby. Ve spolupraci se spole¢nosti SAP CR pred-
stavil Eurotel, spol. s r.o., novou sluzbu My_Eurotel_SAP a umoznil svym zakaznikim
mobilni pfistup do vnitropodnikovych systém( SAP.

Béhem roku 2001 ziskal Eurotel Praha, spol. s r.o., vice nez 1 067 000 novych
roamingové pokryti s 238 operatory ve 104 zemich svéta. Jako jediny mobilni ope-
rator v Ceské republice poskytuje obé nejvyspélejsi technologie pro mobilni datové
pfenosy - GPRS a HSCSD, a to i pro predplacené sluzby Go. Sité mobilnich telefond
Eurotel GSM (900/1800 MHz) a T!P (450 MHz) pokryvaji dzemi, na némz Zije 99 %
obyvatel Ceské republiky, vice nez 10 milion(i Lidi.

Uroveii sluzeb spole¢nosti ocenili nejen jeji zakaznici. Eurotel Praha, spol. s r.0.,
s Uspéchem prosel certifikacnim auditem systému kvality podle mezinérodniho stan-
dardu a ziskal certifikat ISO 9001:2000. Udélenim ceny ,Sluzba roku 2001“, kterou
kazdorocné vyhlasuje ¢asopis Mobil, vyzvedli kvalitu a vyhody sluzby Eurotel GSM
banking i odbornici z fad novinara.

Podnikame na internetu

Jako nejvétsi telekomunikaéni spoleénost v Ceské republice mame i odpovidajici pozi-
ci v oblasti internetového podnikani. Prostfednictvim od$tépného zavodu Imaginet
(do dubna 2001 e:tel, o. z.) se vénujeme e-businessu a netradi¢nim formam podni-
kani. Své misto na trhu jsme v roce 2001 posilili diky vlastnim vyvojovym projekttm
a rozsifovanim poskytovanych sluzeb. V ramci aliancnich a partnerskych projekti se
spole¢nostmi SAP (R, Citibank a Logica se aktivné podilime na rozvoji trhu elektro-
nického obchodovéani zejména v oblasti podnikové sféry.

Patfime mezi nejvétsi poskytovatele internetového pFipojeni (ISP) v Ceské
republice. Nase internetové sluzby pro podnikatelskou i spotfebitelskou klientelu
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Celkovy pocet uzivateld placenych
i neplacenych internetovych
sluzeb CESKEHO TELECOMU, a.s.,
v tisicich

reprezentuje znacka INTERNET OnLine (IOL). Prostfednictvim IOL poskytujeme kva-
litni garantované pripojeni po celé Ceské republice v ramci vyhodného tarifu, a to
pres analogovy modem, euroISDN a pfes pevnou linku. Soucasti nasi nabidky je
i ucelena fada dopliikovych sluzeb WEB HOSTING, SERVER HOSTING, IP VPN, moznost
pfipojeni k internetu v zahranici, registrace domén druhé a treti drovné, sluzby Call
Centra s web rozhranim a komplexni feseni komunikace pro firemni sité. O kvalitni
nabidce svédci Sirokd a stabilni zakladna nasich zakaznikd.

Pocet uzivatelll placeného vytaceného pfFistupu k internetu prostfednictvim
IOL DIAL-UP v roce 2001 doséhl 55 tisic. U bezplatného vytaceného pfistupu k inter-
netu QUICK.cz jsme zaznamenali 240% nar(ist uzivateld, na konci roku jich bylo
426 tisic. Veskeré informace a aplikace portalu QUICK.cz zacala nové zajistovat sku-
pina internetového obsahu ICG. Kvalita poskytovanych sluzeb byla na konci roku
potvrzena udélenim mezindrodné uznavané certifikace ISO 9001:2000 britskou
spole¢nosti Lloyd’s Register Quality Assurance. Jedna se o certifikat systému mana-
gementu jakosti, ktery zahrnuje navrh, vyvoj a poskytovani sluzeb IOL FIXED, SERVER
HOSTING a IP VPN. Pro vybrané sluzby jsme nasi nabidku rozsifili o SLA.

V bfeznu jsme zahajili pilotni provoz elektronického trzisté CenTrade a od cer-
vence uZ poskytujeme plné funkéni B2B (business-to-business) prostiedi predstavu-
jici stabilni a bezpeénou platformu pro elektronicky obchod na bazi Commerce One,
SAP a dalsich progresivnich technologii. Projekt byl zavrien vznikem dcefiné
spole¢nosti Centrade, a. s. (27. 2. 2002). Zakaznik(im CenTrade nabizime fadu stra-
tegicky dllezitych aplikaci na bazi ASP. V roce 2001 jsme zacali budovat Hostingové
centrum, kde budou vytvoreny podminky pro hostovani klicovych servert nasich nej-
v 1. ctvrtleti roku 2002. Po jeho spusténi se stane neutrdlni platformou
pro viechny vyznamné dodavatele telekomunikaénich sluzeb a poskytovatele pfipo-
jeni k internetu, stfedni a velké podniky, spole¢nosti typu ,dotcom” a statni spravu
Ceské republiky.

V rdmci portalu iBase jsme vytvofili zazemi pro malé a stfedni podniky. Posky-
tujeme ucelenou fadu produktt, praktickych informaci a prospésnych rad, které
firmam pomahaji v kazdodenni podnikatelské praxi.

Sluzby v oblasti elektronickych médii, reklamy a marketingu zajistuje nase
internetova spole¢nost M.I.A., a.s. Jeji reklamni sit IMS predstavuje seskupeni
vyznamnych server(l ceského internetu. IMS spolu s prezentaci novych reklamnich
sluzeb v internetovém prostfedi tvofi zaklad atraktivni nabidky pro zadavatele rekla-
my z fad reklamnich a medialnich agentur i pfimych zakaznika.

V zaFi jsme kapitalové vstoupili do spole¢nosti asp1000, s.r.0., s cilem nabid-
nout malym a stfednim podnikdm moZnost komunikovat se zakazniky a partnery
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pomoci modernich internetovych aplikaci. Spole¢nost asp1000, s.r.o., vyvinula atrak-
tivni nabidku sluzeb WebSurvey, WebAuction, WorkTeam a WorkTeam CRM, které
v roce 2001 vyzkouselo vic nez 500 Ceskych firem.

Spojujeme svét operatori

V roce 2001 jsme reagovali na rostouci potfeby telekomunika¢nich subjektd a plnili
povinnosti plynouci ze zédkona o telekomunikacich. Zajistovali jsme jak regulované
sluzby propojovani telekomunikaénich siti, tak i sluzby plné fizené trhem, mezi néz
patii tranzitni sluzby pro tuzemské a zahrani¢ni operatory a prondjem infrastruktury
CESKEHO TELECOMU, a.s. Hlavnimi zakazniky velkoprodeje jsou licencovani operatofi
pevnych i mobilnich siti a poskytovatelé telekomunikacnich sluzeb, véetné poskyto-
vatelli pfistupu k internetu. V roce 2001 jsme Gspésné uvedli fadu novych speciali-
zovanych produktl pro vice nez 90 domacich a 250 zahranicnich zékaznikl

velkoprodeje.

Béhem roku jsme se soustredili pfedevsim na silici zajem o uzavirani propojo-
Béhem roku jsme se sou- vacich dohod mezi siti CESKEHO TELECOMU, a.s., a sitémi alternativnich operatort.
stiedili pfedeviim na silici Jako zaklad pro jednani o propojeni jsme pFipravili a zvefejnili Referenéni nabidku
zajem o uzavirani propojo- propojeni na rok 2001 obsahujici zakladni sluzby, které mohou byt v ramci propoje-
vacich dohod mezi siti ni poskytovany. Na pfelomu Gnora a bfezna 2001 jsme uzavfeli prvni propojovaci
CESKEHO TELECOMU, a.s., dohody s novymi operatory vefejnych pevnych telekomunikaénich siti. Ceny za pro-
a sitémi alternativnich pojeni uréil Cesky telekomunikaéni Gfad na zékladé rozhodnuti z 12. ledna 2001
operatord. (02/PROP/2001) a jeho doplnéni z 13. dnora 2001 (03/PROP/2001).

Do konce roku 2001 jsme podepsali deset propojovacich dohod s pevnymi
operétory, z nichz sedm mé pisobnost po celé Ceské republice a tfi pro vymezené
mistni sité. Nadale zlstaly v platnosti propojovaci dohody se vsemi tfemi Ceskymi
mobilnimi operdtory, které byly uzavreny v predchozich letech. V pribéhu roku doslo
k dohodé s mobilnimi operatory o vysi cen za propojeni az do prosince roku 2000.
Jednéni o cendch za propojeni pro rok 2001 nebyla na konci roku uzavfena, pfesto-
e do jednani vstoupil Cesky telekomunikaéni Gfad rozhodnutim z 27. listopadu 2001
(09/PROP/2001), kterym stanovil zplisob vypoctu cen a maximalni cenu za propoje-
ni do vefejnych mobilnich telekomunikacnich siti.

V oblasti poskytovani mezinarodnich sluzeb tzce spolupracujeme s mobilnimi
a fixnimi operatory v zahranici. Zahrani¢nim operatordm poskytujeme mezinarodni
tranzitni hlasové sluzby na bazi Refile/Hubbing i tradi¢niho tranzitu a smérovani
odchoziho mezinarodniho provozu. V roce 2001 jsme uzavieli fadu ddleZitych mezi-
narodnich telekomunikaénich smluv. Zajistili jsme p¥imé spojeni s vice nez 60 zahra-
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niénimi partnery, pres jejichZ sité bylo mozné smérovat provoz do celého svéta. Posi-
lili jsme také nasi zahrani¢ni konektivitu. Diky vlastnimu pfistupovému bodu (PoP)
ve Frankfurtu nad Mohanem a spolupraci s osvéd¢enymi zahrani¢nimi partnery jsme
poskytovali sluzby na bazi nejmodernéjsich technologii.

Vyznamné jsme rozsifili i aktivity spojené s prondjmem telekomunikacéni
infrastruktury CESKEHO TELECOMU, a.s. Nabidli jsme sluzby, které kombinuji prona-
jem okruhd v patefnich a pfistupovych sitich. Podporujeme rozvoj internetové
sité v Ceské republice. Poskytovateltim pfistupu k internetu nabizime specialni sluz-
bu, diky niz ziskavaji provizi za internetovy provoz generovany jejich zékazniky
v nasi siti.

V srpnu se CESKY TELECOM, a.s., stal jednim z prvnich telekomunika&nich ope-
rator(i na svété, ktery ziskal certifikat systému managementu kvality pro navrh, vyvoj
a poskytovani telekomunikacnich sluzeb propojovani a velkoprodeje podle nejnovéj-
ich mezinarodnich standardd ISO 9001:2000. O jeho udéleni rozhodla renomovana
britska spolecnost Lloyd's Register Quality Assurance.

Investujeme do technologii zitfka

95 %

86 %

77 %

Podil HTS napojenych na digitalni
telefonni dstrednu v %

Kvalitni sluzby mohou byt poskytovany jen prostfednictvim technicky dokonalé
a spolehlivé sitové infrastruktury. CESKY TELECOM, a.s., provozuje kromé vefejné
telefonni sité (PSTN, hlasové sluzby s pfidanou hodnotou a euroISDN) také nejvétsi
datovou sit pro poskytovani datovych a internetovych sluzeb a nejrozsihlejsi sit
pronajatych okruhli na tzemi nasi republiky. Celou sitovou infrastrukturu rozsifuje-
me, fidime a udrZujeme v rozsahu stanovenych technickych parametri tak, aby-
chom zakaznikim poskytli maximélni kvalitu a skalu sluzeb. Vefejna telefonni sit
CESKEHO TELECOMU, a.s., se sklada ze spojovaci digitalni sité a pfenosové sité. Spo-
jovaci digitalni sit tvofi 8 tranzitnich dstfeden, z nichZ prazska a brnénska maji
zarovei funkci mezinarodni Gstfedny, a 142 fidicich dstfeden HOST s celkovou
kapacitou 4 454 000 pripojek. V roce 2001 dosahl pocet linek napojenych na
digitalni sit vice nez 95 %. V jiznich a severnich Cechach je stupeii digitalizace jiz
stoprocentni. Pfenosova sit na bazi modernich technologii DWDM a SDH slouzi jako
pateini sit pro vefejnou telefonni sit, datovou sit a sit pronajatych okruhd.
Provozujeme sit analogovych a digitalnich pronajatych okruhti v CR pro rych-
losti od 64 kbit/s pres 2 Mbit/s az po 2,5 Gbit/s. Poskytujeme konkurenceschopné
sluzby nejen nasim zakazniktm, ale i alternativnim operatortim. Nase sitova infra-
struktura predstavuje nejmodernéjsi propojeni s mezinarodnimi telekomunikaénimi
provozovateli a licencovanymi narodnimi operatory mobilnich i pevnych siti. V sou-
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Te le komuni kaf:ni i nfrastru ktura Pocet zakazniki Divize sluzeb velkoprodeje

90 na c¢eském trhu 250 na mezinarodnim trhu
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Hlasova komunikace je zakladem

Hlasovou patefni sit CESKEHO TELECOMU, a.s., tvoFi kabely na bazi optickych
vlaken. Ke konci roku 2001 bylo v provozu 27 800 kilometr(i optickych kabeld
a 814 500 kilometr( vldken optickych kabel(l. Kapacitu sité jsme zvysili
zavedenim vicekanalovych vlnovych multiplexd.

STRUKTURA HLASOVE SITE

- === Patefni sit ATM (STM 16 nebo STM 4)
= Mezinarodni sit ATM (STM 16)

@ bigitalni tranzitnf ustiedny




analogové

digitalni

2001
2000

1999

2 837

2619
435 158
2 402 2 461
1999 2000

Celkovy pocet telefonnich ustfeden

2 554
53

2 501

2001

digitalnich a analogovych

Optické kabely v km

27 800
26 000
24 800

ladu s vyvojem informacnich technologii a poZadavky nejvétsich zakaznik( na
prenosové kapacity jsme pfenosovou sit v roce 2001 dale rozvijeli. Na konci roku bylo
v provozu uz 27 800 km optickych kabelll, coz predstavuje pFirGstek 7,7 %,
a 814 500 km vlaken optickych kabelll, coZ znamena narist o 8,3 %. V roce 2001
jsme také realizovali projekty vystavby narodni ATM pateini sité LLNet (STM-1), ATM
patefni sité (STM-16) a IP patefni sité. Cilem projektd byla realizace vykonnych
datovych siti, které vytvofi technické podminky pro rozvoj stavajicich datovych slu-
Zeb a realizaci rozsahlych projektd, kterymi jsou ,Internet do $kol” a Komunikaéni
infrastruktura Informacnich systémd Vefejné spravy. Infrastruktura umoziuje zave-
deni novych sluzeb (napfiklad aDSL) a poskytuje prostfedi pro sité nové generace.
Robustni zalohované sitové feSeni nabizi zakaznikdm kvalitni, bezpecné a spolehli-
vé feSeni datovych sluzeb.

Vyvoj telekomunikaénich technologii a rostouci poZadavky zakaznik( od nas
vyzaduji neustaly pohled do budoucna. V roce 2001 jsme proto pokracovali v budo-
vani technologické zakladny multimedialnich sluZeb sité nové generace NGN zaloZené
na technologii IP/ATM, ktera zakaznikim umozZiiuje pfenos hlasu i dat v jednotném
prostiedi a volbu pfislusné sluzby i miry jejiho vyuzivani. Vysli jsme vstiic poptavce
a realizovali 538 komplexnich zakaznickych projekta.

Na zakladé kladnych vysledk(i zkousek aDSL technologie v roce 2000 jsme
navrhli feSeni, vybér technologie a dodavateld pro stavajici podminky metalickych
siti CESKEHO TELECOMU, a.s. V druhé poloviné roku 2001 jsme tspésné realizovali
pilotni projekt na Gzemi Prahy a vybudovali podminky pro postupné komercni
vyuziti v roce 2002. Sluzba na bazi aDSL pfinese v blizké budoucnosti uzivatelim
kvalitni vysokorychlostni internetové pfipojeni umoziujici vyuzit fadu multimedial-
nich sluZeb.

Jako spole¢nost s vyznamnym podilem na trhu jsme plnili povinnosti vyplyva-
jici ze zékona o telekomunikacich. Zahajili jsme intenzivni pfipravy na zavedeni
sluzeb vytacena a prednastavena volba provozovatele a pfenositelnost Cisla, které
jsou dalsim pfispévkem k rozvoji konkurence na liberalizovaném telekomunikaénim
trhu. PokraCovali jsme v pfipravé precislovani telekomunikacni sité, nezbytného
k uvolnéni &islovaci kapacity pro dalSi operatory a k harmonizaci ¢eského &islovaci-
ho planu s mezinarodnimi standardy.

V roce 2001 jsme zahajili prvni fazi rozsahlého projektu ,Internet do skol”.
Intenzivné jsme se pfipravovali a prtbézné budovali Komunikacni infrastrukturu
Informacnich systéml Vefejné spravy, kterd do dvou let pFipoji a vzajemné propoji
viechny subjekty vefejné spravy. Toto feSeni pocitd nejenom s vyuzitim stavajicich
sluzeb dosud dodavanych statni spravé, ale i s novou kategorii sluzeb, jako jsou
Adreséafové sluzby, Informaéni kiosky nebo Certifikacni autorita.
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Rozvijime informaéni technologie

Veskeré ¢innosti informacnich technologii jsme v roce 2001 soustfedili do jednoho
celku, do Divize informaénich podpdrnych systém(. Diky tomu efektivnéji navrhuje-
me, zavadime a provozujeme informacni systémy a sitovou infrastrukturu. Béhem roku
2001 jsme pokracovali v zavadéni novych provoznich podplrnych systéma (0SS),
které zahrnuji nové systémy pro spolehlivéjsi Gctovani hlasovych a datovych sluzeb.
Spravujeme rozsahlou databazi zakaznik(i a mésicné zpracovavame telefonni acty pro
4 miliony linek. Kromé zakladni systémové infrastruktury, kterou kazdodenné vyuzi-
vame, zdokonalujeme i Helpdesk a pfistup zaméstnanc k intranetu a internetu.
Provozni podplirné systémy, jejichz soucasti jsou i nové systémy pro planovani a fize-
ni sité, jsou nezbytné pro zavadéni pestré skaly tarift a produktovych balicka.

Optimalizujeme zdroje

V roce 2001 jsme kladli diraz na optimalizaci nakupnich procestl a vztahy s dodavate-
li. Zavedli jsme novy nakupni scénaf elektronického obchodu s moZnosti generovani
a vymény souvisejici dokumentace s nasimi obchodnimi partnery v elektronickém
formatu. Zprovoznénim firemniho nakupniho portalu BBP, ktery sleduje vsechny
doklady spojené s objednavanim sluzeb, materialu a naslednou fakturaci, jsme zpruz-
nili administrativu a zvysili kontrolu naklad(l. ZkuSenosti ze zavadéni elektronického
scénafe nakupu nyni vyuziva odstépny zavod Imaginet, pro zakazniky elektronické-
ho trzisté CenTrade.

Vazime si svych zaméstnanci

Po liberalizaci trhu telekomunikaénich sluZeb je nase konkurenceschopnost stale vice
zavisla na schopnosti vyuzit odborné znalosti a dovednosti zaméstnancl. Z naSich
vice nez 15 tisic pracovnikll ma 15 % vysokoskolské vzdélani a téméF polovina je
mladsi 40 let. Komplexnim pojetim prace s lidskymi zdroji se nam dafi vyuzivat
potencialu nasich zaméstnancd, vytvaret podminky pro jejich osobni rozvoj a budovat
tak vykonovou firemni kulturu. 0d zacatku roku 2001 jsme se zaméfili na moderni kon-
cepci prace s lidskymi zdroji, oznacovanou jako staffing. Vyhledavame talentované
pracovniky, rozvijime jejich profesni schopnosti a nalézame pro né co nejlepsi uplat-
néni v narocnych podnikatelskych programech nasi spole¢nosti. Implementaci nové
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Datova pétéf sili STRUKTURA DATOVE SITE

Diky nejvétsi datové a internetové siti v Ceské republice se nam dafi
uspokojovat rostouci pozadavky na datové sluzby. Datova sit se sklada

ze dvou ¢asti. Prvni je ur€ena pro Frame Relay/ATM a druha pro internetovy

protokol. V patefni ¢asti se vyuziva kapacita 2,5 Gbit/s, v okrajové casti Passport Passport IR P Metropolitni sit
155 Mbit/s a 622 Mbit/s. 15 000 6 000/7 000 RAS router  ethernetovy switch
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1999
2000

2001

20 115

17 322
15 194

Evidencni pocet zaméstnanci
(k 31. 12. 2001)

koncepce se v jednotlivych organizaénich jednotkach vénuji interni poradci pro Fize-
ni lidskych zdroj(.

Nové pojeti fizeni spolecnosti prispélo v roce 2001 k dspofe 2 128 pracovnich
mist. Pro pracovniky uvolnéné z organizacnich diivodd jsme pfipravili program pod-
pory pfi hledani nového pracovniho uplatnéni. Posilili jsme roli internich poradct
lidskych zdroj, coz vedlo ke zlepSeni sluzeb poskytovanych zaméstnancim nasi spo-
le¢nosti a v neposledni fadé rovnéz k vyznamné Gspofe nakladl. Velkou ¢ast perso-
nalnich agend jsme prevedli do prostfedi informaéniho systému HRIS. Pozadavkiim
liberalizovaného telekomunika¢niho trhu a vyraznému tempu v tomto progresivnim
oboru jsme pfizplsobili obsah vzdélavacich program. Kromé klasické formy vzdélava-
ni jsme zavedli v roce 2001 nejnovéjsi formu vzdélavani - Virtualni univerzitu, za kte-
rou jsme ziskali nejvy$si ocenéni v celostatni soutézi HR Excellence Award 2001.

Upravili jsme systém odmérnovani a motivace pracovnik(. Akcentovali jsme
vztah mezi vy3i odmény a dosahovanym pracovnim vykonem jednotlivce, jeho pra-
covniho tymu a celé spolecnosti. V souvislosti s tim jsme zmapovali intelektualni
kapital spolecnosti s cilem vytvofit metodologii pro jeho efektivnéjsi vyuzivani
v pfistich letech.

V roce 2001 se nam ve spolecnosti podafilo posilit povédomi o vyznamu kaz-
dého zaméstnance pro ispésné dosahovani nasich podnikatelskych cilt a pro plnéni
spolecenského poslani CESKEHO TELECOMU, a.s.

Bofime komunikacni bariéry

V o¢ich ¢ceské vefejnosti je CESKY TELECOM, a.s., nejen velkou a tspésnou telekomu-
nikaéni spolecnosti. Stali jsme se aktivni soucasti celospolecenského déni. Cilené
podporujeme kvalitni a spolecensky prospésné projekty z oblasti kultury, sportu,
vzdélani a charity, které podobné jako my bofi komunikacni bariéry, sblizuji ¢lovéka
s ¢lovékem a pfinaseji nové myslenky.

Ceska kultura v nas méa spolehlivého partnera stejné jako nasi zakaznici.
I v roce 2001 jsme byli tradicnim patronem dvacitky divadelnich a filmovych akci,
které ceské verfejnosti pfinaseji nevsedni umélecké zazitky. Je mezi nimi slavnostni
udileni Cen Thélie - nejvétsi svatek ceského divadla, svétové prosluly filmovy festi-
val v Karlovych Varech a svym rozsahem ojedinéla prehlidka filmd Febiofest.

Vazime si profesionality hract CESKY TELECOM Extraligy ledniho hokeje, pfipra-
venosti sportovcll ¢eského olympijského druzstva, tymového ducha a nasazeni davis-
cupové reprezentace - hodnot, které nas inspiruji a zaroveri symbolizuji nas vztah
k zakaznikim a partnertim.
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Cilené podporujeme kvalitni
a spolecensky prospésné
projekty z oblasti kultury,
sportu, vzdélani a charity,
které podobné jako my

bori komunikacni bariéry,
sblizuji clovéka s clovékem
a prinaseji nové myslenky.

Zaroven drzime ochrannou ruku nad potfebnymi a bezbrannymi. Dlouhodobé
spolupracujeme s Nadaci Nase dité. Umoziiujeme détem z celé Ceské republiky bez-
platné volani na Linku bezpeci. Kazdy den se na ni se svymi trdpenimi obraci az
2 000 déti. V roce 2001 jsme sluzbu rozsifili o ,jednotlacitkovou volbu” na novych
telefonnich automatech, diky které se déti dovolaji i bez znalosti telefonniho ¢isla.
Stali jsme také u zrodu projektu Banky pupecnikové krve, kterd v minulém roce pfi-
nesla prvni konkrétni vysledky v lé¢bé déti s poruchami krvetvorby.

Podilime se na vzdélavacich projektech pro zaky zakladnich a stfednich skol.
Seminafll Planeta internetu a Internet méni svét vénovanych praktickému vyuziti
internetu se v roce 2001 zdcastnilo na 33 tisic Skolakd a uciteld. Pro studenty vyso-
kych 3kol jsme uspofadali dalsi ro¢nik vzdélavaciho programu STEP AHEAD se zamé-
fenim na technologii aDSL a soucasné jsme se predstavili jako potencialni atraktiv-
ni zaméstnavatel.

Neni nam lhostejna ani zachrana historickych pamatek. CESKY TELECOM, a.s.,
spole¢né s Eurotelem Praha, spol. s r.o., pfispél na rekonstrukci kostela sv. Anny
v Praze, kterou organizuje Nadace Dagmar a Vaclava Havlovych Vize 97.

Eurotel Praha, spol. s r.0., pFipravil v roce 2001 uZ potfeti projekt Vanocni linka
domd urceny détem, které jsou nuceny travit vanocni svatky v nemocnici. Podporuje
nada¢ni fond Kapka Nadéje pro pomoc détem s poruchami krvetvorby. A pomaha
prekondvat komunikaéni bariéry postizenym lidem - v roce 2001 vénoval Sjednocené
organizaci nevidomych a slabozrakych a Ceské unii neslysicich za symbolickou
1 korunu 900 mobilnich telefoni s Go SIM kartou a Go kuponem. Kromé toho posky-
tuje Eurotel Praha, spol. s r.0., bezplatné volani celé fadé neziskovych organizaci.

Jsme nejen soucasti ceské spolecnosti, ale i sou¢asti spoleéného Zivotniho pro-
stfedi. Uvédomujeme si svou odpovédnost a snazime se, aby kazda z nasich aktivit
méla co nejmensi negativni dopad na pfirodu. Zahédjili jsme pilotni projekt vnitrofi-
remniho systému fizeni péce o Zivotni prostfedi EMS. Zvlastni pozornost vénujeme
nakladani s odpady a chemickymi latkami, stejné jako Gspornému zachazeni s ener-
giemi a surovinami. Dafi se ndm trvale sniZzovat celkové mnoZstvi odpadnich latek -
a to zejména nebezpecnych, jejichZ ro¢ni produkci jsme od roku 1996 sniZili vice nez
11krat. Nebezpecné latky, materidly a zafizeni pouZzivané v provozu firmy postupné
nahrazujeme modernéjsimi a ekologicté&jsimi. Stale vétsi vyuzivani telekomunikaé-
nich sluzeb, na kterém stoji informacni spolecnost, p¥inasi pro ochranu Zivotniho
prostfedi a trvale udrzitelny rozvoj mnoho pozitivniho. Vyznamné pfispivame ke sni-
Zovani spotfeby energii a narokd na dopravu.

30 Vyrocni zprava 2001



ZAKAZNICKE SEGMENTY
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systémy sluzby

DODAVATELE

Business Model v praxi SEGMENTY

Novy model fizeni spolecnosti pfedstaveny pod nazvem Business Model jasné definuje

finan¢ni cile a odpovédnosti jednotlivych divizi. Citliva kombinace liniového, projektového o Spoﬁebit?lsw trh ) |§| P%Skgionvfﬁftemetu
a metodického zplsobu fizeni umoziiuje pruzné reagovat na prani a potfeby zakaznikd, O Malé a strednf podniky P
zohlednuje naroky liberalizovaného trhu, ale také ocekavany rozvoj novych technologii. O Velké podniky Zi)féot?;nikaém
Business Model je cestou k dspéchu.




Dozorci rada

Organy

Vykonné

generalniho
feditele
CEOG
% 459

Divize Divize informaénich pod- Divize CESKY TELECOM, a Divize Divize
korporatnich sluzeb plrnych systéma siti Imaginet, o.z. telekomunikacnich sluzeb b velkoprodeje
CSG NSG TSG WSG
% 8748 % 239 ? 3422 ? 84

Nova architektura spolecnosti
Zavedeni Business Modelu znamenalo zasadni zmény v organizacni makrostrukture ORGANIZACNI STRUKTURA (platna od 1. 5. 2001)
spolecnosti CESKY TELECOM, a.s. 0d 1. kvétna 2001 Ize vedle obchodnich jednotek,
jejichZ poslanim je nabizet zakaznikdm 3pickové sluzby, najit i servisni a podplrné * Poet zaméstnancii (k 31. 12. 2001)
jednotky, které vytvafi obchodnim jednotkam kvalitni zazemi.




SloZeni predstavenstva k 31. prosinci 2001:

Ing. Ondrej Felix, CSc.
predseda predstavenstva

André Frans Bessel Kok

1. mistopfedseda predstavenstva
RNDr. Pfemysl Klima, CSc.

2. mistopredseda predstavenstva
Ing. Marcela Giirlichova

clen predstavenstva

Ing. Miloslav Hejnak, CSc.
clen predstavenstva

Ing. Jan Juchelka

clen predstavenstva

Ing. Jifi Némec

clen predstavenstva

Giinter Heinz Pfeiffer

clen predstavenstva

Robert Jan Terwiel

clen predstavenstva

SloZeni dozor¢i rady k 31. prosinci 2001:

Ing. Michal ToSovsky
predseda dozorci rady

Gerardus Johannes Klein Bluemink

1. mistopredseda dozorci rady
Lubomir Vinduska

2. mistopredseda dozorci rady
Dominik Louis Bdhler

clen dozor¢i rady

Pavel Herstik

clen dozor¢i rady

Ing. Miloslav Krch

clen dozor¢i rady

Louis Johan Lampe

clen dozor¢i rady

Ing. Vladimir Méstan

clen dozor¢i rady

Ing. Jan Schwarzer

clen dozor¢i rady

Zdenék Samal

clen dozor¢i rady

Ing. Jan Skurek

clen dozor¢i rady

Ing. Zdenék Svréek

clen dozor¢i rady

Mgr. Lubo$ Vanék

clen dozor¢i rady

Ing. Vaclav Wagner

clen dozor¢i rady

Ing. Ladislav Zelinka, Ph.D.
clen dozor¢i rady

Sprava a fizeni spolec¢nosti

Spoleénost CESKY TELECOM, a.s., pfiklada velky vyznam tomu, aby byla svymi
akcionari, potencialnimi investory, jakoz i verejnosti a svymi obchodnimi part-
nery vnimana jako transparentni, informacné oteviena a kredibilni spolecnost.
Kromé svého vedouciho postaveni na ceském telekomunikacnim trhu a své role
blue chips na Burze cennych papirii Praha hodla CESKY TELECOM, a.s., zaujmout
predni misto mezi ¢eskymi spole¢nostmi usilujicimi o zdokonalovani standardi
fizeni a spravy spolecnosti ve smyslu Kodexu fadné spravy, zpracovaného Komi-
si pro cenné papiry na bazi Principii Organizace pro ekonomickou spolupraci
a rozvoj (OECD) a Sjednoceného kodexu londynské burzy (Combined Code of the
London Stock Exchange). CESKY TELECOM, a.s., timto postojem demonstruje svij
zavazek prijmout — nad ramec povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich pred-
pisti — téz pravné nekodifikované principy nejlepsi praxe fadné spravy a tim
prispét k efektivnimu fungovani trzniho hospodaistvi v Ceské republice, zalo-
Zzeného na dodrzovani etického chovani v podnikatelské praxi.

V roce 2001 doslo k vyraznému posunu ve zdokonaleni systému spravy
spolecnosti CESKY TELECOM, a.s., tim, ze fadna valna hromada spolecnosti kona-
nad dne 15. cervna 2001 schvalila zasadni revizi stanov ve smyslu pozadavki
novelizovaného znéni obchodniho zdkoniku a ve znéni, které respektuje vsech-
ny zasadni principy fadné spravy definované v Kodexu radné spravy. Naslednym
zruSenim Provozniho vyboru a vymezenim piisobnosti liniového managementu
pri respektovani obecnych principtl délby prace mezi statutarnim organem spo-
lecnosti — predstavenstvem a vrcholovym managementem bylo zavr§eno zavede-
ni standardniho modelu spravy a fizeni akciové spolecnosti, bézného v zemich
s dlouhou tradici trzniho hospodarstvi.
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Predstavenstvo spolecnosti
(stav k 30. 4. 2002)

Ing. Ondiej Felix, CSc. (*1954)
predseda predstavenstva

Vystudoval Ceské vysoké ugeni technické
v Praze, obor vypocetni technika. Praco-
val ve Federalnim statistickém afadu,

v Eeské pobocce firmy ICL a v APP sys-
tems. Byl generalnim feditelem pobocky
firmy Oracle v Ceské republice, poté
feditelem Oracle pro oblast vefejnych
sluzeb ve stfedni a vychodni Evropé. Je
prvnim viceprezidentem Sdruzeni pro
informaéni spolecnost a ¢lenem spravni
rady Masarykovy univerzity v Brné.
Predsedou predstavenstva CESKEHO
TELECOMU, a.s., je od 1. prosince 2001.

André Frans Bessel Kok (*1941)

1. mistopredseda predstavenstva
Vystudoval ekonomické védy na univerzi-
té v Amsterdamu. Pracoval ve S.W.I.F.T.
(Society for Worldwide Interbank Finan-
cial Telecommunication) a BELGACOM.
0d roku 1995 je generalnim feditelem
TelSource N.V. V CESKEM TELECOMU, a.s.,
zastava funkci zastupce generalniho
feditele.
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RNDr. Piemysl Klima, CSc. (*1943)
2. mistopfedseda predstavenstva
Absolvoval Prirodovédeckou fakultu
Univerzity Karlovy, obor anorganicka
chemie. Pracoval ve Vyzkumném dstavu
sdélovaci techniky, zaloZil spole¢nost
DATTEL, a.s. V bfeznu 1999 nastoupil
do spoleénosti CESKY TELECOM, a.s.,

a od 15. Cervence 1999 je jejim
generalnim feditelem.

Ing. Jan Juchelka (*1971)

clen predstavenstva

Vystudoval Obchodné-podnikatelskou
fakultu Slezské univerzity v Karviné.

0d roku 1995 pracuje ve Fondu narodni-
ho majetku Ceské republiky a od dubna
roku 2000 je 2. mistopfedsedou jeho
vykonného vyboru. Je ¢lenem dozoréi
rady spolecnosti Komer¢ni banka, a.s.,
a SeveroCeska energetika, a.s.

Ing. Marcela Giirlichova (*1941)
clenka predstavenstva

Absolvovala Vysokou Skolu dopravni,
obor provoz a ekonomika spoj(,

a Vysokou skolu ekonomickou v Praze.
Pracovala v Montaznim podniku spoju,
na Federdlnim ministerstvu spojd,
Ministerstvu hospodaistvi Ceské
republiky, v CESKEM TELECOMU, a.s.,

a v Ceském telekomunikaénim afadu
pti Ministerstvu dopravy a spojti Ceské
republiky. V soucasné dobé je naméstky-
ni ministra dopravy a spojti Ceské
republiky pro dsek postovnich sluzeb,
telekomunikaci a informaénich
systémd.



Ing. Miloslav Hejnak, CSc. (*1957)
clen predstavenstva

Vystudoval Vysokou Skolu ekonomickou
v Praze. Svou profesni drahu zacal

v Ekonomickém dstavu Ceské akademie
véd v Praze, v letech 1998-2001 byl
naméstkem ministra financi Ceské
republiky pro Gsek bankovnictvi, pojis-
tovnictvi, metodiky a cenové regulace.
V soucasnosti je predsedou dozoréi rady
spolecnosti TECHNOEXPORT, akciova
spolecnost pro zahrani¢ni obchod,

a Ceskeé inkasni, s.r.0., mistoptedsedou
dozor¢i rady spolecnosti Hotelinvest
a.s., ¢lenem dozoréi rady spolecnosti
Ceska spofitelna, a.s., a jednatelem
spolecnosti Capricure, spol. s r.o.

Ing. Jifi Némec (*1946)

clen predstavenstva

Absolvoval Vysoké u¢eni technické

v Brné, obor telekomunikaéni technika.
Pro CESKY TELECOM, a.s., respektive
jeho pravni ptredchidce, pracuje nepretr-
Zité od roku 1971. Zastaval fadu
manazerskych a technickych funkci,

z nichz nejvyznamnéjsi byla pozice
feditele oblasti Morava, 0. z. V soucas-
nosti je konzultantem v Divizi zastupce
generalniho feditele.

Marten Pieters (*1953)

clen predstavenstva

Vystudoval pravnickou fakultu State
University of Groningen v Nizozemsku.
Vice nez 10 let pracoval v potravinar-
ském primyslu, pét let jako finanéni
feditel mezinarodni spoleénosti. Od roku

1989 pusobi v KPN Royal Dutch Telecom.

V soucasné dobé zastava funkci ¢lena
rady vedeni predstavenstva KPN Royal
Dutch Telecom a je odpovédny za divizi
DATA/IP a mezinarodni Gcasti. Je ¢lenem
dozor¢i rady KPNQwest v Nizozemi

a TelSource N.V. a pfedsedou dozorci
rady XANTIC, satelitni sluzby.

Giinter Heinz Pfeiffer (*1958)

clen predstavenstva

Promoval na Vysoké skole ekonomické
v Bonnu. Pracoval jako védecky pracov-
nik na univerzité v Koliné nad Rynem
se specializaci na telekomunikaéni
ekonomiku a ve spolecnostech Detecon
GmbH, T-Mobile, VEBA Telecom GmbH.
0d roku 2000 pusobi jako vedouci oddé-
leni managementu majetkovych d¢asti
ve spole¢nosti Swisscom AG. Je predse-
dou dozor¢i rady spole¢nosti TelSource
N.V. a ¢lenem predstavenstva Swisscom
Multimedia B.V.
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V pribéhu roku 2001 doslo ve slozeni pfedsta-
venstva k témto zménam:

Marten Pieters

rezignace dne 16. ledna 2001

Giinter Heinz Pfeiffer

zvolen na valné hromadé 15. cervna 2001
Robert Jan Terwiel

kooptace 16. ledna 2001

potvrzen na valné hromadé 15. cervna 2001
André Frans Bessel Kok

odvoldn a znovuzvolen na valné hromadé

15. ¢ervna 2001

Lorne Rupert Somerville

odvoldn na valné hromadé 15. cervna 2001
Ing. Ivan Pilny

rezignace 21. listopadu 2001

Ing. Ondfej Felix, CSc.

kooptace 21. listopadu 2001 - ¢len predstavenstva
od 1. prosince 2001 - predseda predstavenstva
Ing. Marcela Giirlichova

kooptace 19. prosince 2001

Zmény v lednu 2002:

Marten Pieters
kooptace 16. ledna 2002
Robert Jan Terwiel
rezignace 16. ledna 2002



Zprava dozorci rady

V roce 2001 dozoréi rada spolecnosti CESKY TELECOM, a.s., vykonavala v souladu
se stanovami spolecnosti dohled nad ¢innosti pfedstavenstva a plnénim obchod-
niho planu spoleénosti. Clenové dozoréi rady jsou opravnéni kontrolovat, zda
obchodni &innost CESKEHO TELECOMU, a.s., probiha v souladu s pravnimi predpi-
sy, stanovami, zasadami a pokyny schvalenymi valnou hromadou.

Dozoréi rada pribézné sledovala &innost spoleénosti CESKY TELECOM, a.s.,
a klicova rozhodnuti provadéna predstavenstvem a managementem a zabyvala se
podnéty svych ¢lend. Dozor¢i radé byly predstavenstvem a managementem posky-
tovany viechny materidly a informace nezbytné pro vykon jeji ¢innosti.

Na zasedani dne 27. bfezna 2002 piezkoumala dozor¢i rada auditované roéni
Gcetni zavérky za rok 2001 (bez konsolidace a po konsolidaci) zpracované podle
mezinarodnich a ceskych Gcetnich standardt a doporucila je fadné valné hromadé
ke schvéleni.

V Praze, 27. bfezna 2002

- /
[ A )
Ing. Michal ToSovsky
predseda dozorci rady

Dozorci rada spolecnosti
(stav k 30. 4. 2002)

Ing. Michal ToSovsky (*1951)
predseda dozorci rady

Clen prezidia Fondu narodniho majetku
Ceské republiky (do 31. bfezna 2002).
Je zaméstnan v soukromém zdravotnim
zatizeni.

Gerardus Johannes Klein

Bluemink (*1960)

1. mistopredseda dozorci rady

Manazer KPN Telecom B.V. pro Ceskou
republiku. Clen Fdicich organti ve
spole¢nych podnicich KPN Telecom B.V.
a Ceskych subjektt. Prezident
spolecnosti TelSource N.V.
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Lubomir Vinduska (*1956)

2. mistopfedseda dozorci rady

Vedouci dopravy a mechanizace pro
region Praha, CESKY TELECOM, a.s.
Mistopfedseda Koordinacniho vyboru
odborti zaméstnanct CESKEHO
TELECOMU, a.s. Pfedseda Koordinacniho
vyboru odbor(i zaméstnanct oblast
Praha.



Dominik Louis Bohler (*1963)

clen dozor¢i rady

ManazZer majetkovych Gcasti spole¢nosti
Swisscom AG pro CESKY TELECOM, a.s.
Clen dozoréi rady spolegnosti TelSource
N.V. a TelSource Services B.V.

Pavel Herstik (*1951)

clen dozor¢i rady

ManazZer v dtvaru rozvoj organizace

a fizeni, CESKY TELECOM, a.s. Je predse-
dou Koordina¢niho odborového vyboru
zaméstnancl CESKEHO TELECOMU, a.s.

Ing. Miloslav Krch (*1958)

clen dozor¢i rady

Reditel Provozni oblasti Praha, CESKY
TELECOM, a.s.

Louis Johan Lampe (*1941)

clen dozor¢i rady

Do listopadu 2001 byl generalnim fedi-
telem prazské kancelafe spoleénosti
TelSource N.V. Je ¢lenem predstavenstva
Nizozemské obchodni komory v Praze.

Ing. Vladimir Méstan (*1953)

clen dozor¢i rady

Reditel odboru kontroly Ministerstva

dopravy a spojti Ceské republiky (do

poloviny dubna 2002). Mistopfedseda
dozoréi rady Ceské spravy letist, s.p.

Zdenék Samal (*1941)

clen dozor¢i rady

Predseda Odborového svazu postovnich,
telekomunikaénich a novinovych sluzeb.

Ing. Jan Skurek (*1971)

clen dozor¢i rady

Vedouci Gseku strategickych privatizaci
ve Fondu narodniho majetku Ceské
republiky. Clen dozoréi rady spoleénosti
Severomoravska plynarenska, a.s.

Ing. Jan Schwarzer (*1953)

clen dozor¢i rady

ManazZer v Krajské provozni oblasti
Moravskoslezsko, CESKY TELECOM, a.s.

Ing. Zdenék Svréek (*1956)

clen dozor¢i rady

Poslanec Poslanecké snémovny Parla-
mentu Ceské republiky; mistoptedseda
Hospodafského vyboru. Clen dozoréi
rady spolecnosti EXIMO, spol. s r. o.

Mgr. Lubo$ Vanék (*1964)

clen dozor¢i rady

Vedouci sekretariatu pfedsedy vykonného
vyboru Fondu narodniho majetku

Ceské republiky. Predseda dozoréi rady
spoleénosti Severomoravska energetika,
a.s., a MERO (R, a.s., &len dozoréi

rady Transgas, a.s.

Ing. Vaclav Wagner (*1936)

clen dozor¢i rady

Zastupce teditele odboru cenové politiky
na Ministerstvu financi Ceské republiky.

Ing. Ladislav Zelinka, Ph.D. (*1955)
clen dozor¢i rady

Naméstek ministra financi Ceské repub-
liky. Predseda predstavenstva Ceské
exportni banky, a.s., Exportni garanéni
a pojistovaci spolecnosti, a.s., a spolec-
nosti SDF, a.s.
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V priibéhu roku 2001 doslo ve slozeni
dozorci rady k témto zménam:

Giinter Heinz Pfeiffer

rezignace 26. dubna 2001

Dominik Louis Bdhler

kooptace 26. dubna 2001

potvrzen na valné hromadé 15. cervna 2001
Doc. Ing. Jifi Havel, CSc.

odvoldn na valné hromadé 15. cervna 2001
Ing. Zdenék Hruby, CSc.

odvoldn na valné hromadé 15. cervna 2001
Ing. Jan Skurek

zvolen na valné hromadé 15. cervna 2001
Ing. Ladislav Zelinka, Ph.D.

zvolen na valné hromadé 15. cervna 2001



Organy spravy spolecnosti

Valna hromada

Valn& hromada, kterou tvofi akcionafi,
rozhoduje o zasadnich hospodarskych,
organizacnich a provoznich zélezitos-
tech. Jeji plisobnost a pravomoci uréuji
obchodni zakonik a Stanovy spoleénosti
CESKY TELECOM, a.s. Valnou hromadu
svolava zpravidla jedenkrat ro¢né pred-
stavenstvo.

Dozor¢i rada

Dozor¢i rada ma patnact €lend a dohlizi
na vykon pisobnosti predstavenstva

a na plnéni podnikatelského planu spo-
le¢nosti CESKY TELECOM, a.s. Slozen,
plsobnost a pravomoci dozor¢i rady
uréuji obchodni zakonik a Stanovy spo-
le¢nosti. Dozor¢i rada se schazi nejméné
jedenkrat za tfi mésice.

Vykonné fizeni spolecnosti

Generalni feditel

Ve spolecnosti je zfizena funkce general-
niho feditele. Generalni feditel je
jmenovan a odvolavan pfedstavenstvem.
Generalni feditel je povéfen pfedstaven-
stvem k uskutec¢iiovani obchodniho
vedeni spolecnosti, k realizaci rozhodnu-
ti predstavenstva a valné hromady,
pfipadné dozor¢i rady a k reprezentaci
spole¢nosti.

Rada vrcholového managementu

RNDr. Pfemysl Klima, CSc.
generdlni feditel, predseda SMC

Ing. Juraj Sedivy
vykonny viceprezident
pro korpordtni sluzby

George Jiri Jankovic
vykonny viceprezident

pro telekomunikacni sluzby

Ing. Petr Slovacek
vykonny viceprezident pro sité
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Predstavenstvo

Deviti¢lenny statutarni organ, ktery fidi
spole¢nost a jedna jménem spolecénosti
CESKY TELECOM, a.s. Predstavenstvo
rozhoduje ve viech zélezitostech, jez
nejsou vyhrazeny do plsobnosti valné
hromady, podle platnych pravnich
predpist nebo Stanov spolecnosti. Pfed-
stavenstvo se schazi nejméné jedenkrat
mésicné.

Rada vrcholového managementu
Rada vrcholového managementu

(SMC, Senior Management Committee)
je poradnim organem generalniho
feditele pro realizaci jeho povéfeni

k obchodnimu vedeni spolecnosti.
SMC tvofi vedouci manazefi divizi spo-
leCnosti, vetné odstépného zavodu
Imaginet. SMC se schazi zpravidla
jedenkrat tydné.

André Frans Bessel Kok
zdstupce generdlniho reditele,
mistopredseda SMC

Ing. Radek Sousek, CSc.
povéren fizenim CESKY TELECOM, a.s.
- Imaginet, o.z.

Ing. Pavel Jirousek
vykonny viceprezident
pro sluzby velkoprodeje

David Fox
vykonny viceprezident
pro informacni podpirné systémy



Prohlaseni o mife souladu se standardy fadné spravy
a fizeni spolecnosti

Vybory zfizené predstavenstvem spolecnosti:

-- Vybor pro konflikt z&jma

-- Vybor pro odmériovani

-- Vlybor pro audit

-- Vybor pro legislativni a regulacni zaleZitosti
-- Vlybor pro strategické investice

-- Bezpecnostni vybor

Organizace spravy spolecnosti Akci-
onafi spole¢nosti CESKY TELECOM, a.s.,
dlouhodobé dbaji o profesionalni
obsazeni funkci ¢lent spravnich
organ(. Jak exekutivni, tak neexeku-
tivni ¢lenové maji nezbytné osobnost-
ni i odborné predpoklady pro vykon
funkce ¢lena predstavenstva i

dozor¢i rady.

Predstavenstvo spolecnosti ma
devét ¢lent, z nichz sedm tvofi neexe-
kutivni ¢lenové. Predseda ptedstaven-
stva pan Ondrej Felix ma dlouholeté
zku3enosti v oblasti ¢eského i mezina-
rodniho obchodu s informagnimi
technologiemi a z pfimého styku se
zakazniky. Pan Pfemysl Klima, general-
ni feditel CESKEHO TELECOMU, a.s.,
ma praktické zkuSenosti z budovani
a Fizeni soukromé firmy ¢inné v oblas-
ti telekomunikaci. Druhym exekutiv-
nim ¢lenem predstavenstva je pan
André Frans Bessel Kok, ktery zastava
funkci zastupce generalniho feditele
a jehoz Siroky profesionalni Zivotopis
obsahuje i aktivni participaci na
systému S.W.I.F.T. a funkci generalni-
ho feditele narodni telekomunikaéni
spole¢nosti BELGACOM. Pan Jan
Juchelka je 2. mistoptedsedou vykon-
ného vyboru Fondu narodniho majetku
CR a pani Marcela Giirlichové je
naméstkyni ministra dopravy a spojl
CR pro oblast postovnich sluzeb, tele-
komunikaci a informacnich systémda.
Pan Jifi Némec poskytuje predstaven-
stvu své dlouholeté zkuSenosti
z oblasti telekomunikacnich sluzeb,
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pan Miloslav Hejnak je odbornikem

v oblasti Gcetnictvi a finanéniho
fizeni. Zahrani¢nimi ¢leny predstaven-
stva jsou kromé pana Bessela Koka
panové Giinter Pfeiffer a Marten
Pieters, pficemz oba maji z titulu svych
predchozich i soucasnych funkci

ve Swisscomu AG a KPN Royal Dutch
Telecom odborné i moralni predpokla-
dy pro vykon funkce ¢lena predstaven-
stva CESKEHO TELECOMU, a.s.

Predstavenstvo ma stanovami
spole¢nosti a navaznymi zakladnimi
fidicimi dokumenty spole¢nosti plno-
hodnotné vyhrazenou plsobnost
statutarniho organu, kterou vykonava
s péci fadného hospodare a za kterou
nese plnou odpovédnost ve smyslu
obchodniho zékoniku.

Dozor¢i rada spolecnosti CESKY
TELECOM, a.s., ma patnact ¢lend.
Kromé péti zastupc zaméstnancd spo-
lecnosti jsou cleny tohoto organu ti
¢lenové zvoleni na navrh akcionére -
konsorcia TelSource N.V., a to pan
John Klein Blumenink, Country Mana-
ger ve spolecnosti KPN Telecom B.V.
pro Ceskou republiku a téZ President
TelSource N.V., Dominik Bohler, mana-
Zer majetkovych podilt spoleénosti
Swisscom AG pro CESKY TELECOM, a.s.,
a pan Louis Lampe, byvaly dlouholety
feditel prazské kancelare TelSource
N.V. Cleny dozoréi rady jsou reprezen-
tanti vétsinového akcionare - panové
Lubo$ Vanék a Jan Skurek, ktefi jsou
zaméstnanci Fondu narodniho majetku
CR, a dale pan Vladimir M&stan, ktery



do poloviny dubna 2002 vykonaval
funkci feditele odboru kontroly Minis-
terstva dopravy a spojt CR. K repre-
zentantdm vétSinového akcionére déle
patfi pan Vaclav Wagner, zastupce fedi-
tele odboru regulace cen Ministerstva
financi CR, a pan Ladislav Zelinka,
naméstek ministra financi CR.

Zbyvajici ¢lenové dozorci rady
dopliuji spektrum odbornosti dozor¢i
rady a lze je povaZovat z hlediska
vztahd k hlavnim akcionafiim za neza-
vislé ¢leny dozor¢i rady - jedna se
o pana Zdefika Svréka, poslance parla-
mentu specializujiciho se na zaleZitos-
ti telekomunikaci, a dale pana Michala
ToSovského, provozniho feditele
soukromého zdravotnického zafizeni,
ktery vykondava funkci predsedy dozor¢i
rady. K této skupiné lze pocitat rovnéz
pana Zdefika Samala, ktery je odboro-
vym funkcionafem, mistoptedsedou
Odborového svazu zaméstnancl pos-
tovnich, telekomunikaénich a novino-
vych sluzeb, jenz byl za ¢lena dozoréi
rady zvolen zaméstnanci spole¢nosti,
ale neni v zaméstnaneckém poméru
ke spolecnosti CESKY TELECOM, a.s.

Stanovy spoleénosti urcuji, Ze
volba a odvolani ¢lend spravnich orga-
nt CESKEHO TELECOMU, a.s., jsou
v plsobnosti valné hromady spolec-
nosti.

V CESKEM TELECOMU, a.s., je vybu-
dovan a organizacné i personalné
zajistén systém podpory vykonu spravy
akciové spolecnosti, ktery garantuje
v€asnou a Gplnou informovanost ¢lend

predstavenstva i dozor¢i rady a jejich
pristup ke viem potfebnym informa-
cim. V&asné informovani ¢lendl sprav-
nich organd a pfijimani rozhodnuti na
zékladé radné zpracovanych materialt
je kodifikovano v jednacich fadech
predstavenstva a dozor¢i rady

a déle ve statutu tajemnika organd
spole¢nosti a v fidicim dokumentu
spole¢nosti, vymezujicim zésady tech-
nicko-organizacniho zajisténi ¢innosti
organi spolecnosti.

Uvedené dokumenty stanovuji
zévazné lhaty pro zasilani podklado-
vych materiald k boddm programu
jedndani spravnich organd, jakoZz
i pozadavky na jejich formalni Gpravu
a obsah. K projednavani zalezitosti
feSenych v predkladanych materidlech
jsou na zasedani predstavenstva
a dozoréi rady obvykle pFizvavani
zpracovatelé - ¢lenové managementu
- za Ucelem podani dalsiho vysvétleni
a dopliiujicich informaci. Clenové
obou spravnich organ( spole¢nosti si
mohou k projednavanému problému
vyzadat externi pravni nazor ¢&i vyuzit
sluzeb nezavislych poradenskych
spole¢nosti.

V roce 2001 se uskutecnilo celkem
13 zasedani predstavenstva, 6 zaseda-
ni dozor¢i rady a dale 2 specializované
workshopy pro ¢leny spravnich
organ( zamérené na klicové zalezitosti
spole¢nosti.

V roce 2001 probéhly personalni
zmény ve sloZeni spravnich organ
spolecnosti z rozhodnuti akcionaf(i na
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fadné valné hromadé spolecnosti
konané dne 15. 6. 2001, v nasleduji-
cim obdobi (k datu 30. 4. 2002) doslo
ke dvéma zménam v predstavenstvu,

a to z ddvodu rezignace tehdejsich
¢lent. Jedna se o pany Ivana Pilného
a Roberta Terwiela, ktefi ukoncili

své plsobeni v predstavenstvu na
zékladé svych rozhodnuti pokracovat
ve své profesionalni draze v jinych
obchodnich spole¢nostech. Kooptovani
¢lenové - panové Ondrej Felix

a Marten Pieters, byli nominovani

a zvoleni za nahradni ¢leny pfedsta-
venstva na zakladé svych odbornych
zpUsobilosti a osobnostnich pfedpo-
kladt pro vykon funkce ¢lena
predstavenstva.

Model spravy a fizeni spolecnosti
CESKY TELECOM, a.s., od roku 1995
disledné oddéluje funkci generalniho
feditele spolecnosti od funkce predse-
dy pfedstavenstva.

Ve spole¢nosti CESKY TELECOM, a.s.,
je od podzimu roku 1997 zfizena funk-
ce tajemnika predstavenstva a dozor¢i
rady, od dnora 2000 je funkce tajemni-
ka organtl spole¢nosti v piimé plsob-
nosti predstavenstva a v ramci posledni
revize stanov spolecnosti, schvalené
valnou hromadou dne 15. ¢ervna 2001,
byla nezavisla funkce tajemnika
zakotvena ve stanovach CESKEHO
TELECOMU, a.s. Stanovami spole¢nosti,
jednacimi fady spravnich organd a dal-
§imi fidicimi dokumenty spole¢nosti
schvalenymi pfedstavenstvem byla
tajemnikovi svéfena komplexni odpo-



védnost za proces podpory vykonu
spravy akciové spolecnosti.

Vztahy spolecnosti s akcionari
Spole¢nost CESKY TELECOM, a.s., plni
veskeré informacni povinnosti vaci
akcionafdm i ostatnim subjektdm
vyplyvajici z platného pravniho rdmce.
Kromé toho dlouhodobé usiluje
o informaéni otevienost, o éemz svéd-
i udéleni ceny Paegas Signum
Temporis za rok 2000 za nejvice infor-
macné otevienou spole¢nost domaciho
kapitalového trhu. Obdobného ocenéni
dosahl CESKY TELECOM, a.s., za rok
2001. Zafadil se na 2. misto k nejvice
informacné otevienym spole¢nostem
v Ceské republice.

CESKY TELECOM, a.s., dasledné dba
0 fadné a stejné zachazeni se viemi
svymi akcionafi béhem valné hromady
spolecnosti i v mezidobi. Jednaci
fad valné hromady umoziiuje pfijimat
a zodpovédét veskeré dotazy akcionafl
tykajici se bodd programu valné
hromady. Na valné hromadé spole¢nos-
ti jsou pfitomni vsichni ¢lenové sprav-
nich organt spolecnosti. Pfi splnéni
zakonnych podminek maji na valnou
hromadu pfistup zmocnéni zastupci
akcionard. Akcionafi maji k dispozici
podrobné Zivotopisy viech navrzenych
¢lend spravnich organd spole¢nosti,
osvédcujici jejich odborné i osobnost-
ni predpoklady pro vykon funkce.

Predsedové vsech vyborll predsta-
venstva, kterymi jsou ¢lenové spravnich
organd, byli pfitomni na fadné valné

hromadé spolecnosti v roce 2001 stejné
jako v pfedchozich letech a byli pfipra-
veni zodpovédét otazky akcionafd.
CESKY TELECOM, a.s., vyuziva
viech forem informovéni akcionéft
o0 zaleZitostech spolecnosti. Za timto
Gcelem je kromé zvefejiiovani ozname-
ni v denicich ur€enych stanovami
spole¢nosti a ve specializovanych
periodikach (Obchodni véstnik) téz
aktivné rozvijena internetova stranka
CESKEHO TELECOMU, a.s., kde je
zfizena specialni rubrika pro investory
a akcionare, na niz jsou priabézné
zvefejiiovany aktualni informace
v Ceském a anglickém jazyce.

Zalezitosti transparentnosti

a informaéni otevienosti

Spole¢nost CESKY TELECOM, a.s., pfis-
né dba, aby nebyly zneuzity interni
informace spolecnosti, které by mohly
napomoci ¢lendm spravnich organd

a dalsim osobam, naptiklad tajemniko-
vi organd spole¢nosti, €lendm vrcholo-
vého managementu, k ziskani neoprav-
néného prospéchu pfi obchodovani

s cennymi papiry spole¢nosti. Za timto
Gcelem byl spravnimi organy pfijat
vnitrofiremni pfedpis stanovujici pod-
minky, za kterych je ¢lentim spravnich
orgénl spole¢nosti a dalsim povinnym
osobam povolena nebo zakazana
dispozice s cennymi papiry spolecnosti
CESKY TELECOM, a.s., s ohledem na
moznost neopravnéného vyuziti inter-
nich informaci spolecnosti. DodrZzovani
uvedeného pfedpisu Eleny spravnich
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organ( spolecnosti je v plsobnosti
Vyboru predstavenstva pro konflikt
zajmd. Uvedeny vybor rovnéz minimal-
né dvakrat ro¢né posuzuje na zékladé
predloZenych Cestnych prohlasent,

zda ¢lenové spravnich organd plni
zakonem stanovené podminky zakazu
konkurence a spliuji zakonné predpo-
klady pro vykon funkce ¢lena sprav-
nich organl spolecnosti.

CESKY TELECOM, a.s., dasledné
informuje v souladu se zdkonnymi
pozadavky i nad jejich ramec organi-
zatory vefejného trhu o viech skutec-
nostech tykajicich se hospodarent,
vlastnictvi a spravy spolecnosti.

Vybory zfizené predstavenstvem
spolecnosti

Moznost zfizovat vybory, véetné
uréenf jejich pdsobnosti a jmenovani
jejich ¢lend, vymezuji stanovy spolec-
nosti. Predstavenstvo spolecnosti
ustavilo celkem 6 vybor(i, z nichz
Cast jsou vybory sloZené ze ¢lent
predstavenstva, zaméstnanc(i spole¢-
nosti, a vybory, jejichz ¢leny jsou
rovnéz zastupci dozoréi rady CESKEHO
TELECOMU, a.s.

Vybor pro konflikt zajml je sloZen
ze dvou clenl predstavenstva - pani
M. Giirlichova a pan 0. Felix, a dvou
¢lent dozor¢i rady - panové V. Méstan
a L. Vanék.

Vybor pro odménovani je spolec-
nym vyborem predstavenstva a dozor¢i
rady a je sloZen ze tif ¢lend pfedsta-
venstva - pani M. Giirlichova, panové



P. Klima a B. Kok, a jednoho ¢lena
dozor¢i rady - pfedseda dozor¢i rady
pan M. ToSovsky. Vybor pro odménova-
ni doporucuje v navaznosti na ramco-
va pravidla odménovani stanovena
valnou hromadou celkovou ro¢ni
¢astku odmén schvalenou akcionafi

a konkrétni vysi odménovani ¢lend
spravnich organd spole¢nosti v soula-
du s platnym pravnim ramcem. Do
jeho pusobnosti déle patii predkladani
navrhd na odménovani zaméstnanc(
spole¢nosti, kteff jsou jmenovani
predstavenstvem. Zamérem pfedsta-
venstva je, aby byla pdsobnost tohoto
vyboru rozsifena o oblast nominaci
¢lent spravnich organd a kandidatt
na jmenované funkce v plsobnosti
predstavenstva.

Vybor pro audit je rovnéz spolec-
nym vyborem predstavenstva a dozor¢i
rady, jehoz primarnim Gkolem je slou-
Zit jako spojovaci clanek mezi
internim auditem a spravnimi organy,
v€etné posuzovani auditnich zprav
a formulace doporucéeni pro predsta-
venstvo; dale dodrZzovéni etického
kodexu internich auditor( a stanoveni
planu auditd a hodnoceni priméfenosti
integrovaného kontrolniho ramce
spole¢nosti CESKY TELECOM, a.s. Dle
Statutu Vyboru pro audit tvofi ¢leny
tohoto vyboru predseda dozorci rady
spolecnosti pan M. ToSovsky, ktery
zastava funkci predsedy Vyboru pro
audit, dale predseda predstavenstva
pan 0. Felix a dale ¢len predstaven-
stva zvoleny na navrh hlavniho akcio-

nafe - konsorcia TelSource N.V. -
pan Giinter Pfeiffer. Clenem tohoto
vyboru je rovnéz feditel dtvaru Inter-
niho auditu.

Dalsi tii vybory ptedstavenstva
byly zfizeny jako specializované
poradni a iniciaéni organy, jejichz
Gcelem je formulovat doporuceni pro
predstavenstvo spole¢nosti v odbor-
nych zélezitostech v plsobnosti téch-
to vybort. Vybor pro legislativni
a regulacni zalezitosti je slozen ze
Ctyf ¢lenl predstavenstva, jednoho
¢lena dozoréi rady a dvou odbornych
manaZer( spolecnosti a fesi predevsim
zalezitosti telekomunikagniho zakona,
podzakonnych norem a regula¢niho
ramce. Vybor pro strategické investice
je Ctyfelenny a je tvofen vyhradné
neexekutivnimi ¢leny pfedstavenstva,
poradni funkce vyboru je zaméfena na
akvizice, spolecné podniky a klicova
strategicko-financni rozhodnuti.
Bezpecnostni vybor ma ctyfi cleny,

z nichz dva jsou clenové predstaven-
stva, jeden je ¢lenem dozoréi rady

a dalsim ¢lenem je feditel Gtvaru
bezpecnosti spolecnosti. Vybor byl
zfizen primarné pro Gcely implementa-
ce zékona pro ochranu utajovanych
skutecnosti ve spolecnosti CESKY
TELECOM, a.s., jeho pdsobnost byla

v roce 2001 rozsifena o ochranu
osobnich adajd.

Vybor pro konflikt zajmd se
schazi minimalné dvakrat ro¢né. Vybor
pro legislativni a regula¢ni zaleZitosti
a Vybor pro strategické investice
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obvykle ¢tyfikrat rocné. Vybor pro
odménovani a Bezpecnostni vybor se
svolavaji podle potfeby, vétsinou tfi-
krat az pétkrat rocné. Vybor pro audit
se schazi obvykle desetkrat rocné.
Jednéni vyborl se kona zpravidla pred
zasedanim predstavenstva. Cinnost
vyborll pfedstavenstva koordinuje
tajemnik organ( spolecnosti. Zavéry
z jednani uvedenych vybord jsou pra-
bézné prenaseny na zasedani sprav-
nich organt spole¢nosti a hlavni
doporuceni téchto vybord se stavaji
soucasti usneseni pfijatych spravnimi
organy CESKEHO TELECOMU, a.s.

Politika spolecnosti vici
zainteresovanym stranam

Jak jiz bylo uvedeno v predeslych
Castech tohoto prohlaseni, spolecnost
CESKY TELECOM, a.s., dusledné a sys-
tematicky dba o splnéni viech svych
zédkonnych informacénich povinnosti.
Soucasné viak povazuje za dulezité
poskytovat informace nad ramec
zakona s cilem byt transparentnim

a atraktivnim partnerem pro své stava-
jici i potencialni investory, spolehli-
vym sousedem mistni komunity

a fadnym ob&anem Ceské republiky.






CESKY TELECOM, a.s.
Konsolidované finanéni vykazy

za rok kon¢ici 31. prosince 2001
Vypracovano podle mezinarodnich Gcetnich standardd
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Vseobecné informace

CESKY TELECOM, a.s. (,Skupina“) se sklada z CESKEHO TELECOMU, a.s. (,Spole¢nost”) a dcefinych spolecnosti SPT TELECOM (Ceska republika)
Finance B.V., EDINet.cz, s.r.o., M.I.A., a.s., OMNICOM Praha, spol. s r.0., asp1000, s.r.o. a Centrade, a.s., a proporciondlné konsolidovaného podilu
ve spoleéném podniku Eurotel Praha, spol. s r.o. (,Eurotel“). Spolecnost je nejvétsim dodavatelem telekomunikaénich sluzeb v Ceské republice
a Eurotel je jednim ze tH poskytovatelil sluzeb v oblasti mobilnich telefonti v Ceské republice. Ostatni dcetiné spolegnosti, kromé SPT TELECOM
(Ceské republika) Finance B.V., poskytuji internetové sluzby a sluzby datovych siti.

Primérny pocet zaméstnanct ve Skupiné v roce 2001 byl 17 037 (2000: 19 669).

CESKY TELECOM, a.s., je akciova spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku, se sidlem v Ceské republice. Registrované sidlo Spole¢nosti je na adrese
Oldanska 55/5, Praha 3, 130 34, Ceska republika.

Spolecnost je kotovana na Burze cennych papirti Praha a na London Stock Exchange formou globalnich depozitnich certifikata (GDR).
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PRICEAVATERHOUSE( QOPERS

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.
Katefinska 40

120 00 Praha 2

Ceska republika

Telefon +420 (02) 5115 1111

Fax +420 (02) 5115 6111

1C0 40765521

Zprava nezavislych auditori akcionarim spolecnosti CESKY TELECOM, a.s.

Provedli jsme audit priloZzené konsolidované rozvahy spole¢nosti CESKY TELECOM, a.s., k 31. prosinci 2001 a souvisejicich konsolidovanych vykaz
ziskll a ztrat, zmén vlastniho kapitalu a penéznich tokl za rok 2001. Za sestaveni finanénich vykaz(i odpovida vedeni spolecnosti. Nasi dlohou je
vyjadfit na zakladé auditu vyrok o téchto financnich vykazech.

Audit jsme provedli v souladu s Mezinarodnimi standardy auditu. Tyto standardy pozaduji, aby byl audit naplanovan a proveden tak, aby auditor
ziskal priméfenou jistotu, ze finanéni vykazy neobsahuji vyznamné nespravnosti. Audit zahrnuje vybérovym zptsobem provedena ovéreni
priikaznosti ¢astek a informaci uvedenych ve finanénich vykazech. Audit rovnéz zahrnuje posouzeni pouzitych Gcetnich zasad a vyznamnych
odhad(l u¢inénych vedenim spolecnosti a zhodnoceni celkové prezentace financnich vykazl. Jsme pfesvédceni, ze provedeny audit poskytuje
priméfeny podklad pro vyjadreni vyroku.

Podle nadeho nazoru prilozené finanéni vykazy zobrazuji ve viech vyznamnych ohledech vérné finanéni pozici spole¢nosti CESKY TELECOM, a.s.,
k 31. prosinci 2001, vysledek jejiho hospodafeni, zmény vlastniho kapitalu a jeji penézni toky za rok 2001 v souladu s Mezinarodnimi Géetnimi
standardy.

26. bfezna 2002

7

Ificewondor dowr /cfcr/ﬂ/s'

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., je zapsdna v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, ¢islo vlozky 3637,
a v seznamu auditorskych spole¢nosti u Komory auditorii Ceské republiky pod osvédéenim &. 021.
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Konsolidovany vykaz ziski a ztrat

Rok konéici

(v mil. K¢) Poznamka 31. prosince 2001 31. prosince 2000
Vlynosy 2 55 900 57 224
Provozni naklady 3 - 45 785 - 45153
Provozni zisk 10 115 12 071
VloZené sluzby 4 0 - 634
Finanéni naklady 5 - 1344 - 2323
Zisk pred zdanénim 8771 9114
Dan z pFijmu 6 -2 699 - 21758
Zisk po zdanéni 6 072 6 356
Zisk na akcii (K¢&) - zakladni 7 19 20
Konsolidovana rozvaha

(v mil. K¢) Poznamka 31. prosince 2001 31. prosince 2000
AKTIVA

Pozemky, budovy a zafizeni 8 126 630 129 005

Nehmotna aktiva 9 13 169 9 336

Realizovatelna finanéni aktiva 12 1023 3184

Dlouhodobd aktiva 140 822 141 525
Zasoby 10 1925 1 804

Pohledavky 11 8 857 9 480

Realizovatelnd financni aktiva 12 2 147 5 834

Penize a penézni ekvivalenty 13 5 346 1734

BéZnd aktiva 18 275 18 852
Aktiva celkem 159 097 160 377
VLASTNI KAPITAL A ZAVAZKY

Zakladni kapital 22 32 209 32 209

Emisni azio 22 30 816 30 816

Hospodarsky vysledek minulych let 22 43 998 40 782

Vlastni kapitdl 107 023 103 807
Mensinovy podil 39 0
Uvéry a kontokorentni Gicty 15 19 202 29 629

OdloZeny danovy zavazek 16 11 184 10 046

Dlouhodobé zavazky 30 386 39 675
Uvéry a kontokorentni Gicty 15 7 801 3 481

Zavazky vUci véritelim 14 13 848 13 260

Rezervy a ostatni zavazky 18 0 154

Bézné zdvazky 21 649 16 895
Zavazky celkem 52 035 56 570
Vlastni kapital a zavazky celkem 159 097 160 377
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Konsolidovany vykaz o zméné vlastniho kapitalu

Zakladni Emisni Zajistovaci Nerozdéleny
(v mil. K&) kapital azio fond zisk Celkem
Stav k 1. lednu 2000 32 209 30 798 0 34 471 97 478
Zmény v rezervnim fondu a ostatni pohyby 0 18 0 - 45 - 27
Cisty zisk 0 0 0 6 356 6 356
Zistatek k 31. prosinci 2000 32 209 30 816 0 40 782 103 807
Stav k 1. lednu 2001 32 209 30 816 0 40 782 103 807
Dopad standardu IAS 39 0 0 - 10 - 427 - 437
Stav k 1. lednu 2001 - po dopadu IAS 39 32 209 30 816 - 10 40 355 103 370
Dividendy 0 0 0 - 2 416 - 2 416
Zmény v rezervnim fondu a ostatni pohyby 10 -13 -3
Cisty zisk 0 0 0 6 072 6 072
Zustatek k 31. prosinci 2001 32 209 30 816 0 43 998 107 023
Konsolidovany prehled o penéznich tocich

Rok konéici

(v mil. K¢) Poznamka 31. prosince 2001 31. prosince 2000
PENEZNI TOKY Z BEZNE CINNOSTI
Penize a penézni ekvivalenty z béZznych operaci 24 26 016 26 175
Uroky zaplacené - 2587 -2 690
Zaplacend dan z pfijmd za béZnou Einnost - 880 - 986
Cisty penézni tok z bézné cinnosti 22 549 22 499
PENEZNT TOKY Z INVESTICNI CINNOSTI
Pofizeni hmotného dlouhodobého majetku -12732 - 12 438
Pofizeni nehmotného dlouhodobého majetku - 5219 - 4 950
Nékup cennych papiri - 428 - 11 998
Vynosy z prodeje hmotného dlouhodobého majetku 467 119
Vlynosy z prodeje cennych papirQ 6 061 5223
Pfijaté tiroky 468 342
Cisty penézni tok z investicni cinnosti - 11 383 -23702
PENEZNI TOKY Z FINANCNICH CINNOSTI
Cerpéni Gvéra 575 1 300
Splaceni dvérd -5733 -5 667
Dividendy - vyplacené -2 413 0
Cisté snizeni penéznich prostredkii z finanéni ¢innosti -7571 - 4 367
Cisté (snizeni)/zvy3eni stavu penéz a penéznich ekvivalenti 3 595 - 5570
Penize a penézni ekvivalenty na zacatku roku 1676 7114
Vliv pohybu ménovych kurzt - 109 132
Penize a penézni ekvivalenty na konci roku 13 5162 1676

Konsolidované financni vykazy byly schvaleny pfedstavenstvem dne 26. bfezna 2002 a jménem Spolecnosti je podepsali:

Ty

Ing. Juraj Sedivy
vykonny viceprezident
pro korporatni sluzby

YA S/

Ing. Ondrej Felix, CSc.
predseda predstavenstva generalni feditel

RNDr. Premysl Klima, CSc.
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Ucetni postupy
A) Zakladni zasady

Konsolidované financni vykazy Skupiny za ro¢ni obdobi koncici 31. prosince 2001 byly zpracovany podle Mezinarodnich Géetnich standardd (IAS)
v souladu s pozadavky Rady pro mezinarodni Gcetni standardy (IASB).

Konsolidované financni vykazy byly zpracovany v souladu s Mezinarodnimi dcetnimi standardy na principu historickych pofizovacich cen, s vyjim-
kami uvedenymi nize v téchto pravidlech. Kupfikladu realizovatelna finanéni aktiva a investice do derivat( se vykazuji v redlné hodnots. Ugetni
hodnota vykazanych zajisténych aktiv a zajisténych zavazkl je upravena tak, aby odrdzela zmény realné hodnoty rizik, kterd jsou predmétem
zajisténi.

V roce 2001 Skupina implementovala IAS 39 - Finanéni nastroje: Gctovani a ocefiovani. Dopad tohoto standardu je shrnut v konsolidovaném
vykazu zmén vlastniho kapitalu a dalsi informace jsou uvedeny v poznamce E Investice a O Finanéni instrumenty a v poznamkach 19 a 23 piilohy
ke konsolidovanym Gcetnim vykaz(im.

Castky uvedené v této konsolidované tcetni zavérce jsou vykazané v geskych korunach.

B) Skupinové vykazovani

1) Konsolidace

Dcefiné spolecnosti, v nichz ma Spolecnost ptimo ¢i nepfimo podil s rozhodujicim vlivem nebo ma nad nimi jinym zpsobem kontrolu, byly kon-
solidovany. Spolecnosti jsou konsolidovany ode dne, kdy nad nimi Skupina ziskala kontrolu, a jsou vylouceny z konsolidace k datu pozbyti této
kontroly. V3echny transakce mezi podniky ve skupiné byly eliminovany. V pfipadé potfeby byly Gcetni postupy dcefinych spole¢nosti upraveny
tak, aby byl zajistén soulad s postupy Skupiny.

2) Spolecny podnik

Skupina pouziva pro vykazani podilu na spole¢ném podniku proporcionalni konsolidacni metodu. Na zakladé této metody zahrnuje Spole¢nost
svilj podil jednotlivych prijmt a vydajt, aktiv a pasiv ve spoleéném podniku do Géetnich vykaz(i Skupiny. Cast vzajemnych zavazki, pohledavek
a obchodnich transakci, které nalezi do podilu Skupiny na spole¢ném podniku, je eliminovana. Dalsi detaily o spolecném podniku jsou uvedeny
v poznamce 26.

3) Uroky a transakce v cizich ménach

Vysledovky zahrani¢niho subjektu se pfevadéji na ménu pouzivanou pro vykazovani Skupinou vazenym aritmetickym prdmérem sménnych kurzd
za dany rok, zatimco rozvaha se pfevadi sménnym kurzem platnym k 31. prosinci. Kurzové rozdily vzniklé zpétnym prevodem Cisté investice

do zahraniéniho dcefiného podniku se zahrnuji do vlastniho kapitalu. Pfi pozbyti zahrani¢niho subjektu se kumulativni ¢astka kurzovych rozdild
vykazuje ve vysledovce jako soucast vynosu nebo ztraty z prodeje.

Transakce v zahrani¢nich méndch jsou ve Skupiné Gctovany prepoctené s pouzitim denniho kurzu. Zisky a ztraty vyplyvajici z Ghrady téchto
transakei a z pfevodu penéznich aktiv a pasiv v cizich méndach jsou vykazovany ve vykazu ziskd a ztrat. Zastatky v cizich ménach se na konci roku
precefuji kurzem platnym ke konci roku.

C) Pozemky, budovy a zafizeni

Nemovitosti, stroje a zafizeni jsou prvotné zaznamenany v cené pofizeni a jsou s vyjimkou pozemk( odpisovény, jak je uvedeno nize.

Pofizovaci cena hmotnych aktiv zahrnuje veskeré naklady, které piimo souviseji s uvedenim jednotlivych polozek hmotnych aktiv do stavu umoz-
fujiciho predpokladané pouziti. V ptipadé telekomunikacni sité patii do pofizovaci ceny veskeré naklady vznikajici v ramci vystavby sité

az k Gcastnickému rozvadéci, coz zahrnuje naklady dodavateld, material, pfimé mzdové naklady a droky.

Vydaje na opravy a ddrzbu hmotnych aktiv vynalozené za Gcelem obnovy a zajisténi predpoklddaného hospodarského prinosu majetku jsou Gcto-
vany do nakladl v dobé jejich vzniku.
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Jestlize je Gcetni hodnota majetku vy3si nez jeho predpokladana realizovatelna hodnota, je Gcetni hodnota snizena na tuto realizovatelnou
hodnotu.

Hmotna aktiva, ktera se jiz nepouzivaji nebo jsou z jinych divodi vyfazena, se z rozvahy vyfadi spolu s opravkami vztahujicimi se k tomuto
majetku. Veskeré vynosy Ci ztraty vzniklé v souvislosti s vyfazenim jsou dctovany do hospodaiského vysledku z bézné ¢innosti.

Uroky z ptjéek jsou zictovany do vykazu ziski a ztrat, pokud se nevztahuji k ptjckam uréenym k financovani vystavby hmotnych aktiv. V tom
pripadé jsou béhem vystavby a pripravy k pouzivani zahrnovany do pofizovaci ceny aktiva.

Hmotna aktiva, s vyjimkou pozemkd, jsou odpisovana rovnomérné pocinaje jejich uvedenim do uzivani.

Predpokladané doby Zivotnosti pouzité v téchto finanénich vykazech jsou nasledujici:

2001 2000

pocet let pocet let

Budovy ve vlastnictvi Skupiny 40 40
Kabelova vedeni a jina souvisejici zafizeni 15 - 20 15 - 20
Usttedny a zafizeni souvisejici max. 10 max. 10
Ostatni investicni majetek 3-10 3-10

U pozemkil se predpoklada neomezena Zivotnost, a proto nejsou odpisovany.
D) Nehmotna aktiva

Nehmotna aktiva Skupiny tvofi pocitacovy software, goodwill a licence. Pocitacovy software predstavuje predevsim naklady spojené s pofizenim
informacnich systémd urcenych pro pouzivani v ramci Skupiny. Naklady spojené s vyvojem nebo opravami poéitacovych programi jsou vykazovany
jako naklady v dobé jejich vzniku. Nicméné naklady, které jsou ptimo spojené s identifikovanymi a specifickymi softwarovymi produkty, které jsou
kontrolované Skupinou a jejichz pravdépodobny ekonomicky uzitek bude prevysovat pofizovaci naklady po dobu delsi nez jeden rok, jsou vykazo-
vany jako nehmotnd aktiva. Naklady na pocitacovy software jsou odpisovany rovnomérné na zakladé predpoklddané doby Zivotnosti, obvykle

po dobu dvou az péti let.

Software, ktery tvofi nezbytnou soucast digitalnich dstfeden a je pofizovan jako jejich soucast, se eviduje v ramci téchto zafizeni.

Goodwill predstavuje rozdil ceny potizeni oproti realné hodnoté podilu Skupiny na vlastnim kapitalu ziskané spolecnosti k datu pofizeni. Pofizeny
goodwill se vykazuje v rozvaze jako nehmotné aktivum a je odpisovan rovnomérné po dobu jeho predpoklddané Zivotnosti. Pfedpokladana doba
Zivotnosti goodwillu je 15 let.

Nakoupené licence jsou kapitalizovany a odpisovany rovnomérné po dobu platnosti licence, obvykle 15 az 20 let.

E) Finanéni aktiva

K 1. lednu 2001 piijala Skupina standard IAS 39 a klasifikovala sva finanéni aktiva do nasledujicich kategorii: k obchodovani, d